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RESUMO

Esta pesquisa tem por objetivo justificar a importancia da contabilidade para a administragéo
de empresas do ramo de transporte, onde o administrador necessita de informac6es contabeis
precisas para auxilid-los no processo de tomada de decisdo. A contabilidade torna-se uma
grande aliada no fornecimento de relatérios obrigatdrios, que contém informac6es importantes
e necessarias para as empresas. Uma administracdo baseada em informac6es Uteis, confiaveis
e bem elaborada, possibilita que a empresa alcance seus objetivos. Desta forma, a
contabilidade possui as ferramentas necessarias para auxiliar os administradores na tomada de
decisdo. A pesquisa foi realizada em livros, sites confiaveis e aplicacdo de um questionario
junto a empresas de transportes de lconha/ES, onde o resultado indica que as informacgdes
geradas pela contabilidade através de seus relatorios obrigatorios, contribuem de forma
satisfatoria para os administradores chegarem a uma tomada de decisdo mais segura e rapida.
De forma que os administradores reconhecem que o papel da contabilidade ndo € sé atender o
governo e o fisco, e sim poder auxilia-los nos processos de tomadas de decisdes.
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1. INTRODUCAO

Desde seu surgimento a contabilidade tem como objetivo controlar o patrimonio de
determinada entidade e para isso ela utiliza ferramentas capazes de gerar e fornecer
informacdes precisas e seguras de um periodo. Para os gestores, essas informacGes podem ser
importantes para chegar a uma conclusao e consequentemente a uma decisdo adequada para a
empresa no tempo devido.

Para Silva (2010) a contabilidade é considerada um sistema de informacdo que permiti que
cada grupo ou entidade avalie a situacdo financeira, econdmica e o patrimonio, no sentido de
auxiliar nas tomadas de decisOes. Essas decisdes requerem analise profunda dos dados, para
assim serem tragadas as metas que possibilitem o alcance de seus objetivos.

A interpretacdo dos resultados obtidos no final de um exercicio é importante para atividade
administrativa de uma empresa, pois os relatorios gerados sao fontes de informac6es seguras
para 0s administradores e acionistas sobre situagdo econdmica da entidade. Para a
administracao, a contabilidade € vista como um importante instrumento de gerenciamento, no
qual os gestores precisam saber interpretar estas informagdes geradas nos registros contabeis
(BRAGA, 2003).

Considerando que os administradores necessitam de informacgdes contabeis precisas e que a
contabilidade fornece estas informacgOes, questiona-se: Qual a importancia dada pelas



empresas do setor de transportes de Iconha/ES perante a aplicabilidade da contabilidade na
gestdo das empresas?

Pretende-se demonstrar a importancia da contabilidade para o sucesso das empresas de
transportes, interligando a contabilidade e a administracdo, visando ainda um melhor
desempenho financeiro da empresa e analisar 0 conhecimento dos gestores perante o0s
relatorios gerados pela contabilidade.

A presente pesquisa tem como objetivo geral explicitar como a aplicabilidade da
contabilidade pode influenciar na administragédo de empresas do ramo de transporte. E para
tanto, tem como objetivos especificos, identificar como as demonstracdes contabeis podem
contribuir no gerenciamento das empresas do setor de transporte do municipio de Iconha/ES,
procurando enfatizar a importancia da contabilidade e seus relatérios, analisar o nivel de
conhecimento dos gestores em relacdo as informacgdes fornecidas pela contabilidade e
demonstrar a aplicabilidade das ferramentas da contabilidade na administracéo.

A informacdo pode ser vista por um administrador, como sua ferramenta estratégica de
competitividade, pois, € uma necessidade para o funcionamento tatico, operacional e
estratégico de qualquer empresa. O gestor precisa tomar decisfes rapidas e precisas em um
curto tempo, e para isso € necessario que as informagGes cheguem no tempo adequado e de
qualidade. (WELSCH, 1983)

A contabilidade auxilia os administradores através de seus relatorios nas tomadas de decisdes,
sendo de forma fundamental para qualquer empresa independente da sua tributagdo ou porte.
Estas informacdes sdo relevantes, uma vez que através delas possam ser emitidos relatorios
que auxiliam e possibilitam que o gestor tome decisfes seguras, faca planejamentos a longo
prazo ou até podendo ser um diferencial competitivo para as empresas (MARION, 2012).

Deste modo, este trabalho tem como justificativa demonstrar a importéncia da contabilidade,
através de seus relatorios contébeis e enfatizar sua importancia como meio de informacdo no
processo decisério, uma vez que estes relatérios possibilitam uma visdo futura de seus
faturamentos e bem como, auxiliam ainda para o desenvolvimento das empresas do setor de
transporte.

Este trabalho também pretende contribuir para os administradores e gestores do setor de
transportes no municipio de Iconha/ES, como conhecimento sobre como a contabilidade
também pode contribuir como fonte de informacgdes para tomada de decisfes, alem de sua
contribuicéo para a literatura sobre este tema, tendo em vista que muitos trabalhos trazem a
problematica no contexto da contabilidade gerencial, mas ndo no contexto da contabilidade
financeira, que é obrigatoria para as empresas.

Este trabalho estd dividido, sendo a primeira parte a introducdo, a segunda o referencial
tedrico com a revisdo da literatura sobre o assunto, em seguida a metodologia com as
caracteristicas e métodos de realizagdo desta pesquisa, depois a analise dos dados coletados
através do questionario aplicado e por ultimo concluiremos.



2. REFERENCIAL TEORICO
2.1 A Origem da Contabilidade

Para Silva (2010, p. 53), “a contabilidade ndo teve descobrimento, porém, nasceu com a
necessidade de se controlar os itens patrimoniais”.

Segundo ludicibus (2002) a contabilidade surgiu da necessidade de controlar o patriménio do

homem e fornecer informacdes através dos seus dados coletados, de modo que fossem

gerados relatérios que deveriam auxilid-los nas tomadas de decisdes.
A Contabilidade alcanca sua finalidade através do registro de todos os
fatos relacionados com a formagéo, a movimentacao e as variagdes do
patrimdnio administrativo, vinculado a entidade, com o fim de
assegurar seu controle e fornecer a seus administradores as
informacdes necessarias a acdo administrativa, bem como a seus
titulares (proprietarios do patriménio) e demais pessoas com ele
relacionadas, as informacdes sobre o estado patrimonial e o resultado
das atividades desenvolvidas pela entidade para alcancar seus fins
(FRANCO, 1991, p.19).

Ainda sobre o autor supracitado, a contabilidade é um instrumento que avalia a situacdo
econdmica e financeira de uma empresa, como também acompanha a evolugdo de seu
patrimonio, sendo de forma Util em garantir que os relatorios gerados sejam de confiabilidade.
De forma que ndo atenda somente as exigéncias do governo, pois é muito mais importante
que auxilie as pessoas nas tomadas de decisoes.

Como demonstra Marion (2012, p.25), “freqlientemente, os responsaveis pela administracéo
estdo tomando decisdes, quase todas importantes, vitais para o sucesso do negocio”.

2.2 A lmportancia da Contabilidade para Administracdo

Segundo Welsch (1983, p. 21), “o planejamento e controle de resultados pode ser definido,
em termos amplos, como um enfoque sistematico e formal a execucdo das responsabilidades
de planejamento, coordemacao e controle da administragdo.”

Para as funcGes da administracdo é imprescindivel o concurso da
Contabilidade, pois € estd que fornece aos administradores todas as
informagdes relativas ao patrimdnio, para que possam prever,
organizar, coodernar e controlar todas os acontecimentos que nele se
desenvolvam (FRANCO, 1991, p.42).

A contabilidade tem como papel produzir e mensurar dados histérios que também sdo
consideradas informacOes externas, porém o controle e planejamento dos resultados através
da administracdo é de finalidade interna. Portanto o planejamento e controle dos resultados
deve produzir beneficios para administracdo de forma interligada a sua responsabilidade
(Welsch, 1983).

A contabilidade desempenha, em qualquer organismo econémico, 0
mesmo papel que a Historia na vida da humanidade. Sem ela néo seria
possivel conhecer o passado nem o presente da vida econdmica da



entidade, ndo sendo também possivel fazer previsdes para o futuro
nem elaborar planos para a orientagdo administrativa (FRANCO,
1991, p. 22).

De acordo com Marion (2012) a contabilidade surgiu para ajudar a administragdo como
instrumento na tomada de decisdo, de modo que os administradores utilizem seus recursos
para gerenciar determinada entidade, a fim de obter infomacdes seguras para tomar decisdes e
chegar no objetivo desejado. Para isso esses dados e informagdes precisam vim de fontes
seguras e que contribuem para uma boa descisdo, afim de sempre auxiliar os gestores.

2.3 Principais Ferramentas da Contabilidade

Para Marion (2012, p.27), “contabilidade pode ser considerada como um sistema de
informacdo destinado a prover seus usuarios de dados para ajuda-los a tomar decisdo”.

A contabilidade é o grande instrumento que auxilia a tomar decisoes.
Na verdade, ela coleta todos os dados econémicos mensurando-0s
monetariamente, registrando-os sumarizando-os em forma de
relatoérios ou de comunicados, que contribuem sobremaneira para a
tomada de decisdes (IUDICIBUS, 2002, p.42).

Segundo MARION (2012, p. 26), “a contabilidade é a linguagem dos negdcios. Mede 0s
resultados das empresas, avalia 0 desempenho dos negocios, dando diretrizes para tomada de
decisoes”.

De acordo com Silva (2010) afirma que as demonstracGes contabeis sdo pecas elaboradas que
sempre procuram evidenciar um posicionamento financeiro em um periodo para as empresas.
Sdo de forma fundamental e eficazes em gerar informacGes dos aspectos financeiros e
econdmicos. Sdo informacbes e dados que sdo disponiveis ao final de cada periodo ou
exercicio, a fim de informar aos acionistas, governo ou parte interessada, 0 que ocorreu
naquele periodo com o patriménio e situagdo financeira, o resultado e o fluxo financeiro da
empresa, que sdo de grande importancia para administracéo.

2.3.1 Balango Patrimonial

Para Franco (1991) é necessario elaborar o balango patrimonial para poder conhecer a
situagdo do patrimonio administrado. Assim como conhecer também os débitos e créditos
com os terceiros e todos os elementos que fazem parte.

Como diz Silva (2010, p.47), “é uma demostracdo resumida do estado patrimonial,
representando uma situacgao estatica em determinado momento”.

Balanco patrimonial é a peca contabil que retrata a posi¢ao das contas
de uma entidade apds os langamentos das operagdes de um periodo
terem sido feitos, apds todos os provisionamentos (depreciagéo,
devedores duvidosos etc.), e ajustes, bem como ap6s 0 encerramento
das contas de Receita e Despesas também terem sido executados
(IUDICIBUS, 2002, p. 185).



De acordo Marion (2009, p.56), “o balanco patrimonial é o mais importante relatorio gerado
pela contabilidade. Através dele pode-se identificar a saide financeira e econdnica da empresa
no fim do ano ou em qualquer data prefixada”.

2.3.2 Demonstrac6es do Resultado

Para Marion (2009, p.98), “a demostracdo do resultado do exercicio € um instrumento
odenado das receitas e despesas da empresa em determinado periodo, normalmente 12
meses”.

A demonstracdo do resultado do exercicio é de grande importancia,
pois mostra o resultado do exercicio e sua composic¢éo, evidenciando
o total das vendas, o custo das vendas, o lucro bruto, as despesas
operacionais, as receitas e despesas nao operacionais e o lucro liquido,
bem como sua distribuicdo (FRANCO, 1991, p.276).

Marion (2009, p.98) ainda diz que “é apresentada de forma dedutiva (vertical), ou seja, das
receitas subtraem-se as despesas e, em seguida, indica-se o resultado (lucro ou prejuizo)”.

2.3.3 Demostragédo de Fluxo de Caixa

Como relata ludicibus (2002, p.220), “a DFC (demostracdo de fluxo de caixa), por sua vez,
demostra a origem e a aplicacdo de todo o dinheiro que transitou pelo caixa em um
determinado periodo e o resultado desse fluxo”.

Sem um fluxo de caixa projetado a empresa ndo sabe antecipadamente
quando precisara de um financiamento (e normalmente sai
desesperada, quando seu caixa estoura, fazendo as piores operacbes
que existem: cheque especial, desconto de duplicatas...) ou quando
tera, ainda que temporariamente, sobra de recursos para aplicar no
mercado financeiro (ganhando juros, reduzindo o custo do capital de
terceiros emprestado) (MARION, 2009, p.113).

Para Silva (2010, p.434), “a demostracdo de fluxo de caixa evidencia as entradas, saidas,
excesso ou insuficiéncia das disponibilidades em determinado momento”.

2.3.4 Demonstragdes dos Lucros ou Prejuizos Acumulados

Como demostra Franco (1991, p.149), “ademonstracdo de lucros ou prejuizos acumulados
discriminara: o saldo do inicio do periodo, os ajustes de exercicios anteriores e a corre¢do
monetaria do saldo anterior”.

A Demonstracgdo de Lucros ou Prejuizos acumulados devera indicar o
montante do dividendo por acdo do capital social e podera ser incluida
na demonstracdo das mutagdes do patrimonio liquido, se elaborada e
publicada pela companhia (SILVA, 2010, p.417).

Para Marion (2012, p.435), “na demonstragdo do resultado do exercicio, apura-se o lucro (ou
prejuiso) liquido do ano, que é transferido para a conta lucros acumulados”.



2.3.5 Demonstracao das Mutacdes do Patriménio Liquido

Como diz Ribeiro (2009, p.360), “a demonstracdo das mutacdes do patriménio liquido é um
relatério contabil que visa evidenciar as variagdes ocorridas em todas as conta que compdem
0 patriménio liquido em um determinado periodo”.

Ao contrario da Demonstracdo de Lucros e Prejuizos Acumulados,
que fornece a movimentagdo, basicamente, de uma Unica conta do
Patriménio Liquido,aDemonstracdo das Mutacbes do patrimonio
Liquido evidencia a movimentacdo de diversas (todas) contas do
patrimdnio liquido ocorrida durante o exercicio. Assim, todo
acréscimo e diminuicdo do Patriménio Liquido sdo evidenciados por
meio dessa demonstracdo, bem como a formacdo e utilizacdo das
reservas(inclusive aquelas nédo originadas por lucro) (MARION, 2012,
p.441).

Segundo Silva (2010) esta demonstracdo tem por finalidade identificar as movimentacfes
ocorridas no patriménio liquido e demonstrar o aumento de capitais e destinacdo dos lucros.

2.3.6 Demonstragédo do Valor Adicionado

Conforme Marion (2012) a demonstragéo de valor adicionado tem o objetivo de identificar e
divulgar o valor da riqueza de determinada empresa e de qual maneira foi feita sua
distribuicéo.

A demonstragdo do valor adicionado é um relatdrio que evidencia o
quanto de riqueza uma empresa produziu, isto €, o quanto ela
adicionou de valor aos seus fatores de producdo, e 0 quanto e de que
forma essa riqueza foi distribuida (entre empregados, governo,
acionistas, financiadores de capital), bem como a parcela da riqueza
ndo distribuida (RIBEIRO, 2009, p.366).

Para Silva (2010, p.521), “a riqueza gerada pela empresa, dentro do conceito contébil de valor
adicionado, mede-se a partir da diferenca entre o valor de suas vendas e 0 dos insumos mais
servicos adquiridos de terceiros”.

A referida demonstracdo, que também € parte do Balango Social,
constitui uma ferramenta importantissima, pois apresenta elementos
que permitem a andlise do desempenho econémico das sociedades,
evidenciando, com clareza, o montante de riqueza gerada, bem como a
sua destinagéo (SILVA, 2010, p. 521).

Segundo Marion (2010) o valor adicionado tambem indica o desempenho social de acordo
com a distribuicdo da riqueza gerada, informando a participacdo dos acionistas, empregados,
financiadores e o governo.

2.4 Objetivo da Anélise das Demonstragdes Contabeis

Segundo Matarazzo (2010, p. 3), “as demonstracdes financeiras fornecem uma série de dados
sobre a empresa, de acordo com as regras contabeis”. Para o autor, a analise de balangos deve



converter os dados em informagfes importantes e seguras, para que o administrador possa
usar de forma eficiente.

A informagdo, dado relevante que evidencia algo importante no
processo decisorio das entidades, é preocupacdo constante de
executivos, administradores e demais pessoas que tomam decisdes no
dia-a-dia das organizacGes. Hoje, mais do que antes, recai sobre a
Contabilidade a tarefa de produzir informacdes, especialmente sobre
aspectos do seu objeto de estudo, ou seja, sobre o patriménio e suas
variagoes (BASSO, 2005, p.25).

ludicibus (2010, p. 92) diz: “A finalidade da analise €, mais do que retratar 0 que aconteceu
no passado, fornecer algumas bases para inferir o que podera acontecer no futuro”. Portanto,
através da analise das demonstracBes contabeis, os administradores podem alcangar objetivos
para ter uma gestdo econdmica e financeira eficiente dentro da empresa.

A Anélise de Balancos, para os administradores da empresa, € um
instrumento complementar para a tomada de decisdes. Ela sera
utilizada como auxiliar na formulacdo de estratégia da empresa, e
tanto pode fornecer subsidios uteis como informagfes fundamentais
sobre a rentabilidade e a liquidez da empresa hoje e em comparacéo
com as dos balancos orcados (MATARAZZO, 2010, p. 21).

Para Matarazzo (2010, p.21), “a andlise de balangos pode servir de guia para os dirigentes”.
Desta forma, para qualquer empresa é importante que o gestor saiba analisar as informacdes
através dos relatorios contabeis, que nesta pesquisa investiga-se com foco no setor de
transportes, que seré tratado no préximo tépico.

2.5  Setor de Transporte

Segundo Ballou (1993), “o transporte representa o elemento mais importante do custo
logistico na maior parte das firmas”.

A medida que servicos de transportes mais baratos VvA&o-se
disponibilizando, a estrutura econdmica comeca a assemelhar-se a de
uma economia desenvolvida: grandes cidades resultam a partir de
migracdo para 0s centros urbanos, regides geograficas limitam-se a
produzir um leque menor de itens e o nivel de vida médio comeca e
elevar-se (BALLOU, 1993, p. 113).

Ainda sobre o autor supracitado, o setor de transporte contribui para 0 aumento da competicéo
no mercado, garantir a economia de escala e reduzir precos.

Conforme diz Ballou (1993, p. 113), “basta comparar as economias de uma nacao
desenvolvida e de outra em desenvolvimento para enxergar o papel do transporte na criacao
de alto nivel de atividade na economia”.

O modo rodoviario é 0 mais expressivo no transporte de cargas no
Brasil, e atinge praticamente todos os pontos do territorio nacional.
Com a implantag&o da industria automobilistica na década de 50, com



a pavimentacdo das principais rodovias, 0 modo rodoviario se
expandiu de tal forma que hoje domina amplamente o transporte de
mercadorias no pais (ALVARENGA, 2000, p. 82).

Para Ballou (1993) o transporte é considerado como um braco operacional, onde o objetivo
logistico é de manter o servico de transporte de modo eficiente e eficaz, de modo que o
transporte rodoviario é considerado o mais comum e adequado. Para o autor, o transporte € a
atividade mais importante do mundo, pois é ele que move a economia do pais.

3. METODOLOGIA

A presente pesquisa descritiva apresenta cunho bibliogréafico, com exploracdo na bibliografia
relacionada ao tema disponivel na literatura nacional, assim como em artigos e sites
confidveis. Para Gil (2008) séo incluidas neste grupo as pesquisas que tém por objetivo
levantar as opinides, atitudes e crencas de uma amostra, para assim chegar ao resultado.

Quanto ao método de pesquisa adotado, pode ser caracterizar como quantitativa, a partir do
momento que a pesquisa quantitativa se centra na objetividade. Fonseca (2002, p.20)
esclarece que, “influenciada pelo positivismo, considera que a realidade s6 pode ser
compreendida com base na andlise de dados brutos, recolhidos com o auxilio de instrumentos
padronizados e neutros”.

Para tanto, o trabalho foi dividido em duas etapas, onde a primeira etapa foi realizada em
livros e artigos publicados em revistas a fim de enfatizar a importancia da contabilidade e seus
relatorios no gerenciamento das empresas do setor de transportes de Iconha. Na segunda etapa
, foi realizado uma pesquisa junto ao setor de cadastro da prefeitura municipal, onde foi
constatado que o municipio de Iconha possui 66 empresas de transportes cadastradas.Deve-se
levar em consideracdo que apesar do nimero de empresas cadastradas na prefeitura, nem
todas estdo funcionando atualmente.Portanto, foram coletados dados junto a 40 empresasdo
setor de transportes de Iconha, durante o periodo de 15 de outubro até 20 de novembro do ano
de 2017.

A amostra intrevistada foi selecionada, sendo intrevistados 04 administradores de empresas
gue possuem acima de 101 veiculos, 11 administradores de empersas que possuem entre 11
até 100 veiculos e por fim 25 administradores de empresas com até 10 veiculos. Levando em
consideracdo que foi intrevistado a totalidade da amostra de empresas que possuem entre 11
até 100 veiculos e empresas acima de 101 veiculos.

A pesquisa ndo apresenta a amostra na sua totalidade, pois a amostra foi selecionada por
conveniéncia, ou seja, o pesquisador seleciona os elementos a que tem acesso, admitindo que
estes possam, de alguma forma, representar o universo de relevancia possiveis de se pesquisar
(Gil, 2008).

Foi feito um questionario contendo 22 perguntas, onde projetava coletar dessas empresas a
importancia e utilizacdo das ferramentas da contabilidade na administragdo, visando o
processo decisorio. Os resultados que foram obtidos sdo apresentados em tabelas, contendo a
mensuracdo estatistica de cada pergunta e analise dos resultados, tudo isso dentro do contexto
metodoldgico, no tépico a seguir.

4, RESULTADOS E DISCURSOES
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Nesta parte serdo analisados os dados coletados através da pesquisa realizada no municipio de
Iconha.

TABELA 01 - IDENTIFICACAO DA AMOSTRA

Menos de 05 anos 10%

Ha quantos anos a empresa atua no mercado? De 05 a 10 anos 35%
Ha mais de 10 anos 55%

, . Menos de 01 ano 10%
Ir;|eaS gu?unrfg atg?;(; r(r)1 ;irsrz letrador/gerente atua Mal_s de 01 ano 15%
Mais de 2 anos 75%

Ensino fundamental 12%

Qual o grau de instrucao? En_smo medio 23%
' Superior Incompleto 10%

Superior Completo 55%

Género Femini_no 35%
Masculino 65%

Menos de 30 anos 17%

Idade 30 a 60 anos 78%
Mais de 60 anos 5%

Fonte: Dados da pesquisa, 2017.

A tabela 1 mostra o tempo de atuacdo das empresas no mercado, onde verificou-se que 55%
atuam a mais de 10 anos, 35% atuam de 5 a 10 anos e 10% h& menos de 5 anos, onde pode-se
observar uma maioria das empresas com maturidade e experiencia no mercado local.

Demonstra-se também na tabela 1,0 tempo de atuacdo do administrador/gerente responsavel
pelas decisbes de cada empresa, que 10% atuam menos de 1 ano, 15% ha mais de 1 ano e
75% ha mais de 2 anos, onde verificou-se ainda que 12% dos administradores tem ensino
fundamental completo, 23% ensino médio completo, 10% ensino superior incompleto e 55%
ensino superior completo, o0 que sugere-se uma profissionalizacdo na maioria da gestdo das
empresas e isso reflete no tempo destes a frente das transportadoras. Percebe-se entdo que o
mundo sofre modificacbes diariamente, e vem sendo cada vez mais globalizado e exigindo
melhores qualificacbes e formagdes para acompanhar a demanda e necessidades de toda a
populacéo.

Foi demonstrado ainda que um total de 65% s&o homens e 35% mulheres, e 17% possuem
menos de 30 anos, 78% entre 30 a 60 anos e 5% mais de 60 anos, demonstrando-se uma
predominancia masculina a frente da gestdo dos negdcios neste segmento, mas que as
mulheres também tém seu espaco na administracao e certa maturidade destes administradores

em sua maioria.

TABELA 02 - CONHECIMENTO DOS RELATORIOS CONTABEIS

i 0
Qual o conhecimento dos administradores/gerentes Muito 500/0
- ) Pouco 40%
em contabilidade:
Nenhum 10%

Nas experiéncias adquiridas

As tomadas de decisdes na empresa baseiam-se: ao longo do tempo
Nas informaces fornecidas 45%

40%
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pela contabilidade.

De acordo com a
concorréncia do mercado.
Ferramenta necessaria para
atender as exigéncias fiscais.
Ferramenta necessaria para
atender exigéncias fiscais e
importante para auxiliar na
tomada de deciséo.

15%

17%

Qual a viséo que possuem da contabilidade?
83%

Fonte: Dados da pesquisa, 2017.

Na tabela 2 foi apurado que 50% dos administradores/gerentes consideram-se que possuem
muito conhecimento em relacéo a contabilidade, 40% pouco e 10% nenhum,demonstrando-se
que cada vez mais os administradores e gerentes estdo buscando conhecimento contébil para
auxilia-los.

A tabela 2 ainda demonstra que 40% baseiam nas experiéncias adquiridas ao longo do tempo
para tomada de deciséo, 45% utilizam as informacGes fornecidas pela contabilidade e 15% de
acordo com a concorréncia do mercado, diante disto pode-se perceber que a maior parte dos
entrevistados basea-se nas informacGes da contabilidade para uma decisao segura.

Para Marion (2012) as tomadas de decisdes devem ser baseadas na contabilidade que é o
grande instrumento que auxilia os administradores, pois ela coleta os dados econdmicos, e faz
a transformacédo em relatorios que contribuem para a tomada de decis&o.

Pode ser observado ainda que 17% dos entrevistados tem uma visdo que a contabilidade ¢é
uma ferramenta necessaria para atender as exigéncias fiscais e 83% que é uma ferramenta
necessaria para atender exigéncias fiscais e importantes para auxiliar na tomada de deciséo,
neste contexto pode-se afirmar que a empresa ndo utiliza somente a contabilidade para atender
o fisco, mas também para buscar informacdes que as auxilie na gestao.

TABELA 03 - UTILIZACAO DOS RELATORIOS CONTABEIS

- . n Sim 47%
A empresa utiliza as informacdes geradas pelos ~ 0
relatérios contébeis na gestdo com habitualidade? Nao 13%
' Eventualmente 40%
Tomada de decisdes em
relacdo a concorréncia 5%

(estratégia/marketing).

Para atender o fisco e
governo 50%

A empresa utiliza a contabilidade para: (obrigatoriedade/legalidade).

Buscar melhorias e ter mais
conhecimento na tomada de

0,
decisdo (gestdo/contabilidade 45%
gerencial).
Posicionamento da empresa
. . e 17%
Qual é a principal demanda pela utilizag&o das no mercado
informagdes contabeis/gerenciais? Gestdo de riscos 5%

Gestao tributaria 55%
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Avaliacéo da eficiéncia e

P L « 13%
eficicia da administracéo
Decisdo de investimentos 10%

Fonte: Dados da pesquisa, 2017.

Na tabela 3 foi identificado que 47% utilizam os relatorios fornecidos pela contablidade na
gestdo, 13% ndo utilizam e 40% eventualmente, mostrando-se assim que os relatorios
fornecidos pela contabilidade s&o utilizados sempre em menos da metade das empresas
pesquisadas, no entanto, outra parte expressiva (40%) tambem utiliza eventualmente.

Segundo Franco (1998, p.22), “a finalidade da contabilidade & registrar, controlar e
demonstrar os fatos ocorridos no patrimoénio, objetivando fornecer informagdes sobre a sua
composi¢ao e variagoes [...]".

No que diz respeito ao fundamento da utilizacdo da contabilidade, 5% informaram
queutilizam a contabilidade para a tomada de decisdo em relacdo a concorréncia, 50% para
atender o fisco e governo e 45% para bucar melhorias e ter mais conhecimento na tomada de
decisdo. Apesar da maioria v& a contabilidade como ferramenta somente para atender o
governo, existe ainda uma boa parte que busca na contabilidade asinformacdes Uteis, sejam
essas de natureza econémica, financeira ou social.

Ainda na tabela 3, ja a repeito da demanda da utilizacdo da contabilidade, 17% acreditam que
a principal demanda para a utilizacdodas informacbes contabeis/gerenciaisé para o
posicionamento da empresa no mercado, 5% acreditam que a demanda é para gestao de risco,
55% para a gestdo tributaria, 13% avaliacdo de eficiéncia e eficacia da administracdo e 10%
acham que € para decisdes de investimentos, ou seja, hd& uma grande preocupacdo dos
administradores/gerentes em relacdo aos aspectos tributarios, onde buscam controle das
operacOes que tenham relagdo com tributos. Para ludicibus (2002), a contabilidade deve ser
vista como uma ferramenta indispensavel para a gestdo das organizacdes e ndo somente para
atender as exigencias legais do governo.

TABELA 04 - PARTICIPACAO DO CONTADOR NA EMPRESA

O prestador de servicos contabeis (contador interno ou externo) Sim 82%
incentiva a utilizacdo dos relatérios na tomada de decisao? N&o 18%
Vocé considera importante a assessoria contabil para a gestdo da sua Sim 92%
empresa? N&o 8%
A assessoria contabil utiliza os relatorios do sistema gestdo Sim 77%
administrativos e financeiros da empresa para auxiliar na .

contabilizacio precisa dos fatos contabeis? Nao 23%

Fonte: Dados da pesquisa, 2017.

Na tabela 4 ao verificar se o prestador de servigos contabeis incentiva a utilizagdo dos
relatorios na tomada de decisdo, 82% disseram que sim e 18% que ndo, mesmo com uma
pequena parcela dizendo ndo, é possivel perceber que o prestador de servi¢os contabeis
incentiva a utilizacdo dos relatorios, pois através das informacfes contida neles, é possivel
fazer planejamentos futuros e chegar em decisées em um curto tempo.Segundo Marion (2012,
p.27), “a fungdo béasica do contador € produzir informagdes Uteis aos usuarios da
contabilidade para a tomada de decisdes”.
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Em relacdo a importancia dada para a assessoria contabil para a gestdo de sua empresa, 92%
disseram que sim e 8% que ndo, demonstrando-se entdo que a assessdria contabil tem papel
importante dentro das empresas.

E foi abordado ainda sobre a utilizag@o dos relatdrios do sistema interno de gestdo da empresa
pela assessoria contabil para auxiliar na contabilizacéo precisa dos fatos, onde 77% disseram
usar e 23% que ndo fazem uso, desta forma percebe-se que a maioria coleta dados da empresa
a fim de apurar e transformar em relatorios seguros, para que o administrador possa utilizar de
forma segura.

Toda informacdo contabil parte da coleta dos dados dentro de uma empresa, onde segue
critérios, formato e caracteristica fundamentada na ciéncia contabil (PADOVEZE, 2003).

TABELA 05 - DIFICULDADES NA UTILIZACAO DOS RELATORIOS

CONTABEIS
Possuem dificuldades em entender os relatorios fornecidos pelo Sim 30%
contador? Né&o 70%
Quando surgem dificuldades para entender os relatérios, recebem Sim 97%
algum tipo de assessoria? Néo 3%

Fonte: Dados da pesquisa, 2017.

Na tabela 5 apurou a dificuldade dos administrador/gerente na utilizagdo dos relatorios
contabeis, onde 70% acham que ndo possuem dificuldade em entender os relatorios
fornecidos pelo contador e 30% acham ter dificuldade, apesar de uma pequena parcela possuir
dificuldades em entender os relatérios, pode-se analisar que grande parte dos administradores
entendem as informacOes, talvez devido o nivel de conhecimento na &rea conforme
demonstrados na tabela 2. Para Basso (2005) as informac6es sdo dados que evidenciam no
processo decisério de forma importante dentro da empresa, ou seja, os administradores e
demais pessoas que estdo sempre tomando decisdes no dia a dia, estdo sempre preocupados
constantemente com as informacGes que chegam até eles.

Ainda na tabela 5, podemos analisar que 97% disseram que quando surgem dificuldades para
entender os relatorios, sempre recebem ajuda e 3% nunca recebem ajuda, onde verifica-se que
o0 prestador de servicos contabeis esta sempre a disposicdo para auxiliar no entendimento dos
relatorios e consequentemente no processo de decisdo.

Devemos sempre lembrar que para uma informacgéo contébil ter grande valor e para se bem

utilizada pelos usuérios, é necessario ter algumas caracteristicas, como: clareza, objetividade,
relevancia, confiabilidade e eficacia (COELHO, 2004).

TABELA 06 - IMPORTANCIA DOS RELATORIOS CONTABEIS

Na atualidade, com um mercado cada vez mais .

- . . . Sim 95%
competitivo, a contabilidade é uma importante
ferramenta de apoio para 0s gestores no
processo de tomada de decisdo. VVocé concorda Nao 5%
com essa afirmativa?
A partir do conhecimento basico da| Maior seguranca para tomar 85%
contabilidade, quais os beneficios que podera decisdes
trazer para empresa? Vantagem competitiva e lucro 15%
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Balancgo Patrimonial 72%
Demonstracdo do Resultado 15%
Demonstracédo do Fluxo de 30
No processo de tomada de decisfes diversas na Caixa
empresa, em quais demonstrativos/relatorios| Demonstragdes dos Lucros ou 50
contabeis busca-se informac6es (ou seja, qual Prejuizos Acumulados
auxilia mais como fonte de informagdo para| Demonstracdo das Mutagdes do 0%
decisdes na empresa)? Patrimonio Liquido °
Demonstragédo do Valor 0%
Adicionado
Nenhum 5%

Fonte: Dados da pesquisa, 2017.

Na tabela 6 percebe-se a importancia dos relatérios contabeis, onde 95% concordam que o
mercado estd cada vez mais competitivo e a contabilidade ¢ uma importante ferramenta de
apoio para 0s gestores no processo de tomada de decisdo e 5% ndo concordam, analisando o
resultado, pode-se perceber que a maior parte dos entrevistados concordam com a afirmativa
acima, e que foi uma pequena parcela que discordou. Percebe-se entdo que, mesmo com um
mercado cada vez mais competitivo a contabilidade é uma importante ferramenta de apoio aos
administradores/gerentes no processo de tomada de deciséo.

Segundo Crepaldi (2007), a contabilidade moderna ndo é sé transmitir arquivos, mais sim
fornecer informagdes aos administradores/gerentes, ou seja, o papel da contabilidade torna-se
ainda mais complexo de acordo com o mercado econémico. Portanto é a elaboracdo de
relatdrios e informacdes que devem atender plenamente todos 0s seus usuarios.

A tabela 6 mostra ainda que 85% acreditam ter maior seguranca para tomar decisédo, em
relacdo aos beneficios trazidos para empresa pelo conhecimento basico da contabilidade e
15% acreditam na vantagem competitiva e lucro, observando-se assim que os administradores
possuem maior seguranca nas informacdes fornecidas pela contabilidade.

E pode-se observar na tabela que 72% dos entrevistados buscam informacdes para a tomada
de decisdes através do balanco patrimonial, 15% através da demonstracdo do resultado, 3%
demonstracdo de fluxo de caixa, 5% pela demonstracdo de lucros e prejuizos acumulados e
3% disseram usar nenhuma demonstracdo ou relatério, desta forma apurou-se que a maior
parte se baseia no balanco patrimonial por ser um relatério que demonstra o patriménio da
empresa, assim como situacao financeira da mesma.

De acordo com Silva (2010) afirma que as demonstra¢des contabeis sdo pecas elaboradas que
sempre procuram evidenciar um posicionamento financeiro em um periodo para as empresas.

TABELA 07 - BENEFICIOS NA UTILIZACAO DOS RELATORIOS CONTABEIS

A empresa considera que os relatorios contabeis sdo importantes para Sim 97%
tomada de decisdes? N&o 3%
Através dos relatdrios contébeis é possivel chegar a decisGes rapidas e Sim 82%
precisas em um curto espago de tempo? Nao 18%
Pode-se considerar que as ferramentas e relatdrios da contabilidade Sim 100%
sdo importantes para a administracdo? N&o 0%

Fonte: Dados da pesquisa, 2017.
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Na tabela 7 pesquisou-se os beneficios na utilizacdo dos relatérios contébeis, 97% disseram
que a empresa considera que os relatorios sao importantes para tomada de decisdo e 3% que
ndo, verifica-se, portanto, a predominancia de reconhecimento da importancia dos relatorios
contabeis pelos administradores/gerentes, sendo utilizados pela maioria destes, como
instrumento de informacéo no processo decisorio.

Para Marion (2012), os administrador/gerente estdo tomando decisdes o tempo todo, e que séo
decisbes vitais para 0 sucesso dos negdcios, com isso ha necessidade dos relatorios terem
informacdes seguras que contribua para a boa decisao.

Apurou-se ainda na tabela 7 que 82% disseram que o0s relatérios contabeis contribuem para
chegar a uma decisao rapida e precisa em um curto tempo e 18% disseram que nao é possivel,
neste contexto, pode-se afirmar que de nada adianta uma informacdo correta se ndo for
disponibilizada em tempo habil aos seus usuarios, observando entdo que maior parte concorda
que é possivel chegar em uma decisdo em um curto tempo.

Por fim, no dltimo questionamento da tabela 7,100% dos entrevistados falaram que as
ferramentas e relatorios da contabilidade sdo importantes para a administracdo, e neste sentido
para Franco (1991, p.42), “a contabilidade fornece aos administradores todas as informagdes
relativas ao patriménio, para que possam prever, organizar, coordenar e controlar todos os
acontecimentos que nele se desenvolva”.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo desta pesquisa foi explicitar como a aplicabilidade da contabilidade pode
influenciar na administracdo de empresas do ramo de transporte de Iconha, analisando como
as demonstracdes contabeis podem contribuir no gerenciamento das empresas, procurando
enfatizar a importancia da contabilidade e seus relatdrios, analisando o nivel de conhecimento
dos gestores em relacdo as informacgdes fornecidas pela contabilidade e demonstrando a
aplicabilidade das ferramentas da contabilidade na administrag&o.

Procurando responder o objetivo proposto, foi realizada uma pesquisa de campo, com 0
desafio de coletar o maximo de informac@es possiveis, buscando respondentes de um universo
de empresas de transportes, onde seus administradores/gerentes opinaram a respeito da
importancia da contabilidade e seus relatorios no processo de tomada de deciséo.

A pesquisa foi realizada com um conjunto de 22 questionamentos, e apurou-se um resultado
onde demonstra que os administradores/gerentes utilizam os relatérios fornecidos pela
contabilidade para a tomada de decisdo, e consideram que o papel da contabilidade é
fundamental na empresa.

Foi analisado que a maioria dos administradores/gerentes possuem um grau de conhecimento
sobre contabilidade e que as tomadas de decisdes baseiam-se nas informages fornecidas pela
contabilidade, mas também nas experiéncias adquiridas ao longo do tempo, possuindo ainda
uma visdo positiva da contabilidade, onde é considerada uma ferramenta necessaria para
atender exigéncias fiscais e importantes para auxiliar na tomada de decisao.

Quanto a utilizagéo dos relatorios contabeis, verificou-se que as empresas utilizam de forma
satisfatdria os relatérios para poderem chegar a uma decisdo. Porém ainda existe uma certa
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resisténcia em entender que a contabilidade ndo é somente para atender o governo e fisco,
mas também para auxiliar buscando melhorias. E que a grande parte utiliza somente a gestéo
tributaria para buscar informacdes.

Os administradores/gerentes garantiram compreender as demonstracGes contabeis e nao
possuem duvidas quanto a sua descricdo. Afirmaram que as informagdes contabeis sdo muito
importantes para as tomadas de decisfes e que 0 contador sempre incentiva e auxilia.

Os administradores/gerentes reconhecem que na atualidade, com um mercado cada vez mais
competitivo, a contabilidade é uma importante ferramenta de apoio para 0s gestores no
processo de tomada de decisédo. E a partir do conhecimento basico da contabilidade é possivel
chegar em decisbes com maiores segurangas, pois 0s dados foram coletados de fontes seguras
no tempo habil.

E quanto aos beneficios, concordaram que os relatorios auxiliam nas tomadas de decisdes e
que sdo de grande importancia na sua administracdo, podendo assim ser um grande diferencial
na empresa.

Os resultados do presente artigo, ajudamos administradores/gerentes, a ter uma visdo da
contabilidade, e mostrar a importancia que as informagbes contidas nas demonstracdes
contabeis fornecidas pela contabilidade, para auxilid-los na tomada de decisdes e para o
conhecimento, sendo até um diferencial competitivo no mercado.
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