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APRESENTAGAO



Implantadas partir do 22 semestre de 2012, as atividades de Pesquisa por
meio dos Grupos de Leitura Supervisionada (GRULES) e dos Grupos Docentes
Interdisciplinares (GDIs) ja se tornou parte da cultura de formagdo da Faculdade
Doctum de Jodo Monlevade. Tanto que essa é a 132 edi¢do do Atelié Técnico
Cientifico, que compreende uma série de iniciativas de um projeto maior de
Pesquisa que engloba:

a) implementagdo e implantagdo de Editais de Pesquisa de Iniciagdo Cientifica
(PICs) e de Pesquisa Institucional;

b) busca de incentivos para Projetos de Pesquisa;

c) Revista Cientifica (eletrdnica);

d) Criagdo de um sistema de coleta de dados por area

(referentes a Coldquios, Seminarios, Congressos, chamadas de artigos, etc.);

e) organizagdo anual de Féruns Técnico-Cientificos, etc.

Como se sabe, essas iniciativas tém proporcionado aos professores e aos
alunos a promoc¢do da integracdo entre pesquisa cientifica e atividades
pedagdgicas, visando a construg¢ao conjunta do conhecimento.

Apresentamos, em seguida, os anais do Atelié Técnico Cientifico:
caderno de resumos de Jodao Monlevade, com os resumos dos trabalhos
desenvolvidos nos GRULES no 22 semestre de 2018, sob a coordenacgdo dos GDls,
da Faculdade Doctum de Jodo Monlevade. O tema central sdo os Direitos

Humanos e Fundamentais.
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PROJETO “GESTAO E CIDADANIA” NO ABRIGO SAO JUDAS TADEU

PROFESSORES ORIENTADORES COAUTORES:



Ana Paula Cota Moreira, Alexandro Pastorini e Maria de Lourdes Monteiro
Carvalho.

AUTORES: ESTUDANTES DO 12 PERIODO DE ADMINISTRAGCAO

Fabiano Nonato Barcellos, Flavio Henrique Costa Silva, Lidiane Aparecida Silva,
Joelma da Silva Cobra e Renata Soares da Silva.

RESUMO

O Terceiro Setor é formado por um conjunto de instituicdes como associagdes e
entidades sem fins lucrativos, que atua em prol do bem comum. Muitas dessas
instituicdes, além de contar com mao de obra voluntdria, sdo mantidas com ajuda
das iniciativas privadas, incentivo do governo e até mesmo com apoio da
comunidade. Visto que muitas vezes faltam recursos para o seu funcionamento,
organizagdes do terceiro setor carregam consigo uma enorme responsabilidade
social, contribuindo para uma sociedade mais equilibrada e justa. Com base
nessas informacgdes, este trabalho desenvolvido pelos alunos do curso de
Administracdo da Faculdade Doctum de Jodo Monlevade, tem como objetivo
apresentar o Projeto “Gestdo e Cidadania” para uma instituicdo do terceiro setor.
A organizacgao escolhida foi o Abrigo Sdo Judas Tadeu localizado na cidade de Sao
Domingos do Prata - MG, que atua como uma casa de repouso permanente onde
conta com varios funciondrios para auxiliar no bom funcionamento e cuidar dos
idosos. O principal objetivo do trabalho foi reformar regides deterioradas na
estrutura fisica do local e a realizacdo de atividades que proporcionem melhorias
na organizacdo. Através de analise foram observados diversos pontos com uma
grande necessidade de reparos como, por exemplo, portas e paredes danificadas
pelo tempo e uso. As ferramentas utilizadas para realizagdo do trabalho foi visita
de campo, observagdo, entrevistas, andlise, debate para exposicdo de ideias e
opinides. Métodos para arrecadacdo de fundos também foram adotados, como
rifas e busca de patrocinio. Esse trabalho tem como objetivo a aproximagédo da
sociedade com o abrigo e trazer mais conhecimento tedrico e pratico para os
alunos envolvidos.

Palavras-chave: Terceiro Setor. Abrigo. Projeto.

PROJETO “GESTAO E CIDADANIA” NO CONSELHO MUNICIPAL DO BEM ESTAR DO
MENOR - COMBEM



PROFESSORES ORIENTADORES COAUTORES:

Ana Paula Cota Moreira, Alexandro Pastorini e Maria de Lourdes Monteiro
Carvalho.

AUTORES: ESTUDANTES DO 22 PERIODO DO CURSO DE ADMINISTRACAO
Alice Nardy Ferreira, Joelma Imaculada Sant Ana e Thiago Torres Cota.
RESUMO

Este trabalho visa apresentar um diagndstico realizado em uma organizagdo de
Terceiro Setor (sem fins lucrativos), com o fim de desenvolver atitudes sociais e
sustentdveis na instituicao escolhida, Conselho Municipal do Bem Estar do Menor
(COMBEM), localizada na cidade de Itabira, Minas Gerais. O COMBEM ¢é uma
entidade filantrépica construida em 02 de fevereiro de 1975 que atende criangas
em suas creches a partir do momento em que comegam a andar até completarem
3 anos, 11 meses e 29 dias, além de seu maior publico que sdo as criangas e
adolescentes de 4 a 17 anos. Para realizagdo do diagndstico em questdo foram
realizadas reunides com a equipe, além de visitas técnicas onde foram decididas
as maiores necessidades da instituicdo e a maneira mais eficaz de sua realizagdo,
tendo como prioridades a criagdo de uma biblioteca para uso das criangas e
adolescentes, a estruturacdo de uma horta sustentavel para consumo proprio, a
organizagdo da sala de figurinos, além da pintura de algumas paredes e mdveis da
entidade. Foram divididas também as tarefas e seus respectivos responsaveis e a
criagdo de métodos para arrecadacdo e realizagdo das acOes definidas
anteriormente. Além da realizagdo de uma Agdo Social e a execucdo de acgles
sustentdveis, o intuito do trabalho em questdo foi a aplicagdo de conhecimentos
tedricos adquiridos em sala de aula, sendo todo o processo registrado e
contabilizado, tais como as visitas técnicas e todos os gastos e investimentos na
instituicao.

Palavras-chave: Terceiro Setor. Social. Sustentavel.

DIREITOS HUMANOS E DIREITOS FUNDAMENTAIS: EVENTO COMO ESTRATEGIA
DO MARKETING EXPERIENCIAL

PROFESSORES ORIENTADORES COAUTORES:



Daniela Perdigdo Carvalho, Graziela de Fatima Pereira, Luzia Nunes dos Santos
AUTORES: ESTUDANTES DO 32 PERIODO DO CURSO DE ADMINISTRAGAO

Ana Paula Silva , Débora Custddia da Silva, Eliezer Paulo Viegas, Flavia Salgado,
Juliana Guedes Soares e Karolaine Aparecida Lopes Coelho

RESUMO

O referente artigo discorre sobre a importancia do marketing, fazendo um
desenho a partir de seu conceito, argumentando sua histéria e por fim colocando
em pratica os estudos em uma pesquisa de campo. O conceito principal de
marketing segundo o artigo é criar, comunicar e entregar valor levando em
consideragdo quais sdao as necessidades, as percepg¢des e as crengas de seus
clientes a fim de obter um consumidor satisfeito e encantado. Essa é a forma de
conquistar e fidelizar clientes. Ha duas ramificagdes do marketing, o Holistico que
se baseia em desenvolvimento, estruturagdo e implementacdo de programas,
processos e atividades de marketing, com o reconhecimento da amplitude e das
interdependéncias de seus efeitos, ja o Experiencial que visa fortalecer o
relacionamento entre marca e consumidor, visando a emog¢do e os sentidos
sensoriais, podendo gerar resultado satisfatorio e proporcionar um diferencial
competitivo dentro do mercado atual. O estudo, pesquisa de campo, feito pela
UniFOA foi idealizado em 2004 pelo Centro Universitario de Volta Redonda e seu
objetivo inicial era proporcionar aos estudantes do ensino médio contato com o
dia-a-dia da universidade, através de visitas guiadas ao campus. No inicio o
evento nada mais era que uma proposta de visita orientada ao campus principal,
hoje a atividade é composta por Quiz de Conhecimentos, que a partir desse se faz
o estudo de campo. Entende-se que com o estudo e na andlise de resultados do
evento é possivel perceber a evolugdo do marketing e as diferengas entre o
tradicional e marketing experiencial, visto que o cendrio atual do mercado é o
fato propulsor para novas tendéncias de marketing.

Palavras-chave: Marketing. Clientes. Pesquisa de campo

A UTILIZAGAO DO DESIGN THINKING E PLANO DE MARKETING NA CRIACAO DA
BARRACA K-FTAS E AS IMPLICAGOES DA SUSTENTABILIDADE



10

PROFESSORES ORIENTADORES COAUTORES:
Breno Eustaquio da Silva, Daniela Perdigdo e Homero Domingues.
ESTUDANTES DO 42 PERIODO DO CURSO DE ADMINISTRAGAO:

Jordana Claudia Santos e Silva, Marina Gdéis Silva, Maxwel Antdnio dos Santos e
Pamela Gomes Oliveira.

RESUMO

Este trabalho relaciona a criagdo da barraca K-ftas, que compde a feira
gastrondmica da Faculdade Doctum — Campus Jodo Monlevade, com a aplicagdo
do Design Thinking, para delineamento de agGes; com a utilizagdo do plano de
marketing, a fim de desenvolver produtos e comercializa-los em um ambiente
competitivo; e ainda, salienta a responsabilidade social corporativa como aliada
ao negocio. O objetivo desta relagdo em um primeiro momento, é vincular a
pratica as teorias descritas por autores referéncia nos temas e aplicadas em sala
de aula. Além disso, com o desenvolvimento do plano, objetiva-se o lucro com a
venda do prato servido pela barraca K-ftas, churrasco de carne moida recheada
com queijo e bacon, acompanhado com molho barbecue.

Palavras-chave: Marketing. Responsabilidade Social. Design Thinking.
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO: ESTUDO DE CASO NO SUPERMERCADO VIA 2000
PROFESSORES ORIENTADORES COAUTORES:

Ana Paula Cota Moreira e Homero Domingues.
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AUTORES: ESTUDANTES DO 52 PERIODO DO CURSO DE ADMINISTRAGAO

Amanda Cristina Moreira de Oliveira, Breno Costa Bueno, Junio Martins Torres,
Karina Dias Veiga, Lorena Martins Margal Carvalho e Mailson Silva Ferreira.

RESUMO

Atualmente gerir uma pequena empresa requer muitos atributos do gestor por
que suas fungdes sdo as mais adversas possiveis e o planejamento deve ser
realizado de forma sustentavel para que a empresa possa crescer de forma
ordenada e satisfatdria para os proprietarios. Mediante o exposto, este artigo tem
como objetivo a andlise interna e externa do Supermercado Via 2000, localizada
no municipio de Jodo Monlevade — Minas Gerais, com a utilizagdo da Matriz
SWOT, bem como, a elaboracdo de um Plano Estratégico que demonstrara
possiveis alternativas ou proposi¢des, de acordo com as capacidades da empresa,
gue poderdo facilitar a sua permanéncia e fortalecimento no mercado. Foi
necessario definir algumas estratégias para o Supermercado Via 2000 para que
possa delinear suas estratégias de crescimento e vendas, garantindo maior
rentabilidade e satisfacdao por parte dos gestores. Através dos resultados obtidos
foi possivel atingir o objetivo principal proposto que era a estudo de estratégias
empresariais para o supermercado.

Palavras-chave: Plano Estratégico. Matriz SWOT. Mercado. Pequena Empresa.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO: UM ESTUDO DE CASO NA EMPRESA PRE-
MOLDADOS GRAVATA

PROFESSORES ORIENTADORES COAUTORES:

Ana Paula Cota Moreira e Homero Domingues.
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AUTORES: ESTUDANTES DO 62 PERIODO DO CURSO DE ADMINISTRAGAO

Guilherme Souza Martino Cota, Junior Cassio Cota Gomes, Marlon Vinicius Coura
Souza, Talles Jefferson Valentim e Thiago Pena Osério.

RESUMO

Devido as evolugdes tecnoldgicas vivenciadas por todo o mundo, as empresas
buscam formas de se manterem competitivas no mercado ao qual estdo inseridas.
Desse modo, surge a necessidade de elaborar estratégias e métodos para garantir
a sobrevivéncia e prosperidade do negdcio, tais métodos e estratégias compdem
o Planejamento Estratégico da organizagao. O presente estudo tem como objetivo
realizar um diagndstico empresarial e propor um modelo de Planejamento
Estratégico para a empresa Pré-Moldados Gravatd, uma pequena empresa
situada na cidade de Alvindpolis-MG, atuante no ramo de fabricagdo de pré-
moldados de cimento. O método adotado neste estudo parte da realizagdo de
pesquisas bibliograficas sobre o tema planejamento estratégico para pequenas
empresas, além disso, foram realizadas entrevistas com o gestor da referida
organizagdo e visitas exploratérias para melhor entendimento do funcionamento
da empresa Pré-Moldados Gravatd. Mediante as pesquisas e ao estudo realizado,
foi possivel sugerir um modelo de Planejamento Estratégico que esteja de acordo
com a realidade da empresa.

Palavras-chave: Planejamento Estratégico. Diagndstico Empresarial. Pequenas
Empresas.

INTERVENCAO E USO EM ARQUITETURA ART DECO
PROFESSORES ORIENTADORES COAUTORES:
Hudson Martins e Vinicius Martins

AUTORES: ESTUDANTES DO 22 PERIODO DO CURSO DE ARQUITETURA E
URBANISMO
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Alecia Souza, Jhones Indcio, Lucas Santos e Manoela Corréa

RESUMO

Uma cultura é formada pela tradigdo e histéria de um grupo de individuos, por
suas crengas, seus valores, e suas a¢ées. Com base nisso, uma cidade é formada
com o perfil das pessoas que residem ou residiram em tal espago. Dessa maneira,
pode se dizer que tanto o meio interfere na formagdao de um individuo, como o
mesmo modifica o seu espago, formando assim a identidade de um lugar. Em
vista disso, com a intengdo de preservar essa memoaria local, mapeamos alguns
exemplares arquitetonicos raros na cidade de Jodo Monlevade, proporcionando a
todos os envolvidos uma recordagdo e afirmagdao de uma identidade cultual. Apds
esse levantamento, propomos a restaura¢do da fachada de um imédvel Art Decd
na Av. Getuilo Vargas. O projeto visa produzir um centro de socializagdo
envolvendo o campo da musica, do teatro, por meio de um auditdrio, reservando
espago para uma biblioteca cercada de vidros a fim de captar luz natural para
uma melhor leitura. Dessa maneira, serdo utilizados materiais abundantes no
mercado como o vidro a na producdo local o ago. Tais ideias envolvem os direitos
humanos universais que defende o direito de repouso, lazer além de instrucdo
gratuita com intuito de disseminar a educacdo além de trazer mais
entretenimento para todos. Ademais, a preservacdo do patrimonio cultural é um
direito fundamental, nesse sentido, o projeto busca impedir a descaracterizagao
por inteiro do local (pois parte da construgdo ja teve suas estruturas destruidas)
envolvendo o trabalho do restauro e uma construcdo acima com conceitos
modernos e inovadores. O estudo constitui-se em afirmar o valor histérico do
estilo Art Deco difundido em todo mundo no inicio da modernidade, buscava a
verticalidade. Na cidade essa é um dos poucos exemplares. Por fim, todo o
projeto busca interligar a populacdo local com o seu patriménio.

Palavras-chave: Art Decd. Restauragao. Centro Cultural.
O ESPAGO DE MORAR E O IMPACTO DA MINERAGCAO EM JOAO MONLEVADE

PROFESSORES ORIENTADORES COAUTORES: Vinicius Oliveira Martins, Hugo
Marlon da Silva Nascimento

AUTORES: ESTUDANTES 32 PERIODO DE ARQUITETURA E URBANISMO: Alice
Frias Nascimento, Gabriela Oliveira Pereira, Giovana Luisa Santiago, Ludmila
Mirelli Alcantara
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RESUMO

O presente trabalho é baseado em leituras com a tematica de morar e sobre a
criagdo de vilas operarias, juntamente com a execu¢do de um levantamento
arquiteténico direto, e busca debater o espagco de morar em nosso contexto
atual: residir em cidades que sofrem com a exploragdo de minério de ferro, e
quais impactos sofridos gragas a essa pratica, com evidencia na cidade de Jodo
Monlevade, com o surgimento da siderlrgica para processamento desse minério
e a criagao da Cidade Industrial de Monlevade, uma infraestrutura urbana criada
com a inten¢do baratear os custos de mao de obra e alojar toda grade
funciondrios da industria siderurgica. O tema relacionado a narrativa de
exploragdo do minério de ferro apresenta relagbes com as vidas das autoras deste
texto, uma vez que, nods, autoras residimos em cidades que tem sua base
econdmica e exploragdo de minério de ferro e conhecemos a triste realidade de
conviver nesse espac¢o. Na cidade de Jodo Monlevade, a situagao é um pouco mais
agravante, uma vez que além da exploragao do minério de ferro, a cidade possui
uma industria siderudrgica. Por convivermos com esta realidade decidimos que
como objeto do nosso estudo, sera apresentado um projeto de intervencdo
arquitetébnica que ird subsidiar uma assisténcia para pessoas que sofrem
diretamente com os impactos da exploragdo e processamento do minério de
ferro. Criando assim o projeto CABRIO — Centro de Apoio Beira Rio que consistira
em um espaco destinado aos trabalhadores atuais e aposentados da siderurgica
assim como suas familias. Para isso, pensamos em espagos extremamente
interativos, com moveis compactos e de facil manutengao. Portanto, concluimos
gue nossas intencdes com esse projeto sao além de instigar uma critica social de
como a populacdo é diretamente impactada com o desenvolvimento das
industrias, buscamos promover uma unido comunitaria e proporcionar um espaco
de lazer e reabilitacdo para todos que sofreram mais diretamente com os
impactos da industria.

Palavras-chave: Moradia operaria. Impacto industrial. Memadria. Comunidade.

REVITALIZAGAO DE ESPACO COMUNITARIO DE LAZER: INTEGRANDO O
ENTORNO A SOCIEDADE

PROFESSOR ORIENTADOR COAUTOR: Thiago José Vieira Silva

AUTORES: ESTUDANTES DO 4° PERIODO DO CURSO DE ARQUITETURA E
URBANISMO: Ana Clara Guimardes; André Santos; Bruna Leticia Ferreira; Camila
Miranda; Thais Mara Lima
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RESUMO

A Faculdade Doctum de Jodo Monlevade, por meio da pesquisa e extensao, bem
como por seu viés social de aplicar idéias relevantes a projetos comunitarios, tem
inspirado seus alunos na busca por produtos, solugbes e estratégias inovadoras.
Ideias embasadas na geragao de valor e bem-estar para cidadaos de Jodo
Monlevade e regidao, tem sido o alvo da disciplina integradora. O arquiteto,
enquanto profissional atuante na transformagdo de espagos, visa impactar
positivamente a vida das pessoas. Compelidos pelo estudo da NBR 9050 e de
questbes relativas a acessibilidade e desenho universal, o presente trabalho
objetiva apresentar uma proposta de revitalizagdo da praga defronte a Igreja
Catdlica do bairro Vila Tanque. O bairro onde implantagdo da praga possui
populagdo majoritariamente idosa, sendo a edificagao religiosa promulgadora de
encontros. E relevante salientar a proximidade com escolas distritais. Estar
acessivel e possibilitar usos diversos, torna-se uma gentileza urbana e agdo
promotora para troca de experiéncias entre os seus usudrios. O grupo de pesquisa
observou as seguintes fragilidades do local: ma distribuicdo do mobilidrio,
subutilizacdo do espaco e falta de iluminagdo. Determinados itens da NBR 9050
diretamente relacionados a mobilidrio urbano ndo sdo respeitados, tais como:
acessibilidade; sinalizagdo por piso tatil; vagas de estacionamento para P.C.R;
mobilidrio para atividades de lazer; dentre outras. A inacessibilidade dificulta o
acesso e permanéncia de P.N.E. no local. Sob a perspectiva do Desenho Universal
aplicada em projetos urbanos, cabe mencionar que a apropriacdo do espacgo, é
consequéncia da correta aplicacio de seus principios. E necessario gerar
autonomia, de forma igualitaria, ndo obstante as possiveis caracteristicas
limitadoras de cada individuo. Promover um espacgo agradavel, social, confortavel,
de adequada comunicacgdo visual e orientacdo espacial, leva em consideragdo as
necessidades espaciais de diversos grupos de usuarios e sua integragao cultural. O
desenho universal configura-se como um principio base as propostas urbanisticas.

Palavras-chave: Acessibilidade; Desenho Universal; Inclusdo; Urbano.
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Ana Clara de Almeida Cornélio, Anna Luiza Anastacio Rita, Gustavo Caldeira
Arautjo Domingues e Sabrina Aparecida de Oliveira.

RESUMO

O artigo tem por objetivo informar sobre as alteragdes que foram incluidas no
sistema tributdrio brasileiro, através da Constituicdo Federal de 1988, buscando
expor os fundamentos no qual se baseou a atual Constituicdo, e esclarecer a
importancia de que a arrecadagdo de tributos ndo deve representar a perda de
nenhum direito fundamental, assim focando nas mudangas da legislagao
tributaria, que de acordo com a Constituicdo, visa as regras como normas e
principios, incluindo a organizagdo administrativa financeira, politica de Estado e
os direitos e deveres do cidaddo. Todo cidadao, seja pessoa fisica ou juridica, é
obrigado a pagar. Esses tributos sdo cobrados com o objetivo de serem revertidos
em beneficios a populagdao, como por exemplo, em obras, servigos essenciais
como saude publica, saneamento basico, seguranca e educagao. Infelizmente, o
Brasil € um pais que possui a carga tributdria muito alta, comparada a outros
paises. Pagamos impostos demais por servicos de menos, prejudicando as
entidades de aplicar esses recursos que sdo repassados ao governo, através dos
impostos, em melhorias em suas empresas. O Estado, no entanto, poderia liberar
incentivos fiscais, oferecendo melhores condi¢des as empresas, aumentando
assim sua produtividade, criando novas oportunidades de empregos, gerando um
crescimento socioecondmico e maior arrecadacdo do Estado, pois quanto mais
pessoas empregadas, maior sera a contribuicdo de impostos e encargos. Em nossa
opinido, a melhor forma do Estado repassar os recursos, é aplicando-o de forma
justa e honesta, na finalidade em foi criado. Promovendo assim, o bem estar a
populacdo, demonstrando dignidade e respeito aos direitos fundamentais dos
cidaddos, que se encontra na Constituicdo, assegurando o direito a moradia, ao
trabalho, ao lazer, a sadde e acesso a justica, etc.

Palavras-chave: Constituicdo Federal. Legislacdo. Consumidores.

EVIDENCIACAO DOS CUSTOS FINANCEIROS DE ENTIDADES DO TERCEIRO SETOR:
Estudo de caso da entidade Lar Sao José da Sociedade Sdo Vicente de Paulo da
cidade de Jodo Monlevade — MG
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Ana Lucia Aparecida Fernandes, Bruna Giardine Araujo, Laura Semido Martins,
Lucas Boanerges de Castro, Melissa Cristina Soares Monteiro, Vitor Pereira
Fonseca e Werlaine Aparecida Teixeira

RESUMO

O artigo “Proposta de apuragdo e evidenciagdo de custos em entidades do
terceiro setor: aplicagdo do custeio integral em uma instituicio de longa
permanéncia de idosos” serviu como base e ponto de partida para busca de dados
recentes que abrangem a importancia da boa gestao de custos em institui¢des de
longa permanéncia de idosos (ILPI’s). Tais instituigdes basicamente contam com
servigos voluntarios, doagdes e retengdo de até 70% do beneficio previdenciario
dos idosos para sua manutengao, conforme prevé o artigo 35, § 12 e 22 do
Estatuto do Idoso. Neste contexto, foram comparadas as andlises de custo da
instituicdo base do artigo, o Asilo S3o Vicente de Paulo de Maringa-PR em Julho
de 2007, e do Lar Sao José localizado na cidade Jodo Monlevade-MG em Agosto
de 2018, para ambas percebe-se notavelmente que operam financeiramente no
limite, com déficit ou mesmo superavits irrisdrios, deste modo, salienta-se que a
contabilidade de custos voltada para uma gestdo eficiente dos recursos
disponiveis contribui sensivelmente na identificagdo dos meios para reducdo de
custos e desperdicios, fixagdo de metas de receitas a serem alcangadas e sua
correta aplicagdo, implantagdo de controles internos, priorizagdao dos servigos a
serem oferecidos, dentre outros. Com o artigo e coleta de dados in loco observa-
se que as instituicdes enquadram-se em uma situagdo delicada de risco e
demonstra o papel fundamental do profissional de contabilidade no que tange a
gestdo responsavel e planejamento financeiro das instituicdes do terceiro setor.

Palavras-chave: Terceiro Setor. Custos. Planejamento Financeiro.
A INSERCAO DOS JOVENS NO MERCADO DE TRABALHO BRASILEIRO
PROFESSORES ORIENTADORES COAUTORES:

Amaral Roque Bueno, icaro Carvalho Trindade, Luana Roque Silva Mendes Barros,
Margarete Alves Zunzarren
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Adenicio Martins Sousa, Estéfane Leticia Alves, Guilherme Henrique Lima de Lana,
Joice Tanara Souza Siqueira, Luana Cristina Rodrigues Teixeira, Matheus de Araujo
Mendes.

RESUMO

O presente estudo buscou analisar a inser¢dao dos jovens no mercado de trabalho
brasileiro, ressaltando a importancia de politicas publicas efetivas nesse processo.
Para tanto, foi utilizada uma pesquisa bibliografica de abordagem qualitativa.
Dessa forma, o objetivo principal do trabalho foi analisar a efetividade das
politicas publicas para o grupo minoritario em questdo. Sendo assim, a
investigacdo perpassou pelos fatores histéricos e econdmicos da sociedade
brasileira, a fim de identificar a influéncia destes na insercao laboral das
juventudes. Foi constatado entdo que a evolugdo das iniciativas publicas voltadas
para os jovens esta estritamente ligada com a escolarizagao formal e com um
mercado de trabalho mais dinamico proporcionado por melhores condigdes
financeiras. Desse modo, a perquiricdo considerou as iniciativas publicas sociais e
educacionais fundamentais para o aperfeicoamento das politicas publicas
trabalhistas, evidenciando que ambas devem evoluir de forma conjunta, com o
propdsito de atingir a juventude em seu coletivo. Portanto, em virtude dos
aspectos mencionados, o estudo concluiu que as politicas publicas voltadas para
as juventudes brasileiras ainda que em evolugao sdao pouco efetivas. Logo, perfez-
se que ampliagGes e efetivacdes das iniciativas publicas existentes sdo primordiais
para atender a demanda jovem.

Palavras-chave: Jovens. Mercado de trabalho brasileiro. Politicas publicas.
ESTUDO SOBRE O MOVIMENTO FEMINISTA NEGRO NO BRASIL
PROFESSORES ORIENTADORES COAUTORES:

Hugo Lazaro Marques Martins, icaro Trindade Carvalho e Margarete Alves
Zunzarren.
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lonara Lorrayne de Oliveira, José Roberto Nunes Viegas, Juliana Estéfane Branddo
de Souza, Mateus Caldeira de Oliveira Coura, Raphaela Nicoli Serpa Souza e
Vinicius Henrique Moreira Santos.

RESUMO

Diante a imensidao das lutas das minorias brasileiras, vé-se um grupo especifico o
qual eclodiu proporcionalmente perante as distinges de género presentes na
sociedade patriarcal: as feministas. Haja vista as discussdes acerca ao privilégio de
fala e, também, na equiparacdo de género acerca os preceitos de submissdo
feminina, encontram-se dentro destes parametros as feministas negras, as quais
convivem paralelamente com entraves condicionados ao racismo, o sexismo e a
subordinagdao masculina. Desde os primérdios histéricos, mulheres negras foram
postas em uma condi¢cdo de desumanidade, principalmente em relagdo as
mulheres brancas, as quais propuseram um novo viés de introducdo da
perspectiva eletista, cuja visdo perpassa por preceitos de raca e nivelamento de
direitos. Nao obstante, a desconstru¢ao da mulher negra como simbolo da era
escravocrata, proletaria da subsisténcia, explorada moralmente e sexualmente
pelo senhor de engenho e exposta ao padrdo eurocéntrico assimilacionista,
determinou uma mudanga de pensamento acerca a expressao da negritude como
processo de afirmagdo identitdria e dispositivo politico de emancipagado feminina.

Palavras-chave: Género. Feministas negras. Racismo. Afirmacdo indentitdria.
Emancipacdo feminina.

DIREITOS HUMANOS E DIREITOS FUNDAMENTAIS: UMA ANALISE DA
DISCRIMINAGAO RACIAL NO ESPACO MIDIATICO BRASILEIRO

PROFESSORES ORIENTADORES COAUTORES:

Amaral Roque Bueno, Francisco Henrique Otoni de Barros, Luana Roque Silva
Mendes Barros, Tendrio Moreira
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Beatriz Ferreira Ribeiro, Bianca dos Reis Teixeira, Deusiana Aparecida Rodrigues
da Cruz, lasmim Teixeira de Freitas, Kalyne Bernardes de Morais e Wislene
Cristina dos Santos

RESUMO

O presente trabalho buscou analisar as proporgdes que o racismo vem tomando
nas midias televisivas e nas redes sociais. Para isso foram utilizadas pesquisas
bibliograficas de abordagem qualitativa realizada em artigos e trabalhos
cientificos, ficando evidenciado que o desenvolvimento tecnolégico, deu origem
a uma nova pratica racista no meio social. Pois a discriminagao se da através do
ambito virtual com o intuito de fazer com que os praticantes dessa hostilidade
figuem no anonimato, se escondendo detras de um computador, ofendendo o
negro sem precisar temer as consequéncias dessa pratica. Com efeito, é possivel
concluir que o Brasil é um pais racista e que as politicas publicas e as leis
existentes devem ser mais eficazes no combate a esse crime. Sendo importante
considerar ainda que as midias televisivas devem abordar de maneira critica a
temadtica do racismo em suas diferentes programacgdes, como as novelas, filmes e
jornais, explicando e informando sobre esse ato discriminatério que pode causar
sérios danos na vida do individuo vitmizado. Considerando ainda que as redes
sociais por serem o meio tecnoldgico mais utilizado na atualidade, precisam ser
mais rigidas no monitoramento e controle das postagens ofensivas de cunho
racista.

Palavras-chave: Racismo. Negro. Midia.
DISCRIMINAGCAO RACIAL NO MERCADO DE TRABALHO
PROFESSORES ORIENTADORES COAUTORES:
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Amanda lzabele Lima Franquilin, Lais Costa Bicalho, Pedro Henrique Alves, Remo
Soares Ferreira Junior

RESUMO

O presente trabalho aborda os Direitos Humanos e Direitos Fundamentais
relacionados a discriminagdo racial no mercado de trabalho, considerando que ha
diferencgas substanciais entre os negros e ndo negros, que se referem a questdo
salarial e a dificuldade de inser¢ao nesse competitivo e excludente mercado,
simplesmente por causa da cor da pele. O objetivo principal desse trabalho se
norteia na seguinte questdo: Qual é o impacto da discriminagao racial no
mercado de trabalho em cidades do Médio Piracicaba? Aborda também, as
questdes histéricas do preconceito que vém desde os primérdios do periodo
colonial, passando pela abolicdo da escravatura, quando o negro libertou-se
teoricamente, porque na pratica foi deixado a margem da sociedade, sem
qualificagdo profissional para sua inser¢dao no mercado de trabalho. Deste modo,
continuou sendo escravizado de uma forma legal, que, em muitos casos,
repercute até os dias atuais, indo de encontro ao principio matriz da Constituicdo
Federal de 1988, relacionado a dignidade da pessoa humana. Para a realizagcdo
desta pesquisa de abordagem qualitativa foram utilizados artigos cientificos e
uma entrevista online realizada em quatro municipios do Médio Piracicaba, que
foram de suma importancia, pois possibilitaram a identificagcao das dificuldades e
problemas encontrados pelos negros para a inser¢ao e permanéncia no mercado
de trabalho na atualidade, e para a minimizacdo dos efeitos degradantes da
discriminagdo sofrida pelos negros foram propostas agGes nos niveis global,
regional e local.

Palavras-chave: Discriminagdo racial. Mercado de trabalho. Negro.

ESTUDO SOBRE AS MULHERES EM LUGARES DE FALA E DE PODER:
DESCONSTRUINDO O PRECONCEITO

PROFESSORES ORIENTADORES COAUTORES: icaro Trindade Carvalho; Renata
Martins de Souza e Maria Luiza Machado de Barros.
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Dayane Rodrigues; Isabela Barbosa Teixeira; Julienne Fernandes; Leticia Tereza de
Souza Alves Viana; Pedro Henrique Gomes de Oliveira; Sarah Aline Lacerda
Maximiano e Sulamytta Thamara Pereira.

RESUMO

O presente trabalho teve como objetivo a analise da inclusdo das mulheres em
areas comumente masculinas na sociedade brasileira, valendo-se de pesquisas
bibliogréficas e informagbes adquiridas através da busca em campo de mulheres
gue se encontrassem em lugares até entdo ocupados somente pelo sexo
masculino. Através do estudo dos casos, buscou-se compreender as raizes do
preconceito e as formas as quais sao utilizadas para combaté-lo, valendo-se
sempre do entendimento de igualdade entre os sexos, independentemente da
area na qual o trabalho fosse exercido. Além disso, analisou-se o ambito social no
qual todos estdo inseridos, buscando pontos estratégicos para a resolucdo do
problema, dando énfase na desigualdade de oportunidades. Pode-se concluir,
assim, que o preconceito precisa ser desestruturado e descontruido desde as
bases educacionais da sociedade, demonstrando o empoderamento feminino
como marco para a evolugdo da igualdade das partes. Exige-se, entdo, uma
cooperagdo dos envolvidos, que devem trabalhar juntos para, dessa forma,
acabar com o discurso de preconceito e empoderar cada vez mais as mulheres
trabalhadoras do pais.

Palavras-chave: Mulheres. Lugar de Fala. Desconstrugdo do Preconceito.
Empoderamento.

DISCRIMINACAO E SEU IMPACTO NAS RELAGOES DE TRABALHO: A NECESSIDADE
DE UM LUGAR DE FALA PARA AS TRABALHADORAS DOMESTICAS

PROFESSORES ORIENTADORES COAUTORES: icaro Carvalho Trindade, Maria Luiza
Machado de Barros e Renata Martins de Souza.
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Fernandes, Maria Eduarda Nunes, Paulo Ricardo dos Anjos Souza, Raissa Torres
Machado e Willian Silva Reis.

RESUMO

O presente trabalho buscou discutir a importancia da criagdo de um sindicato
para as trabalhadoras domésticas na regiao de Jodo Monlevade, como forma de
proporcionar um lugar de fala e a construgdao de uma identidade profissional ao
grupo. Este estudo considera os pressupostos tedricos de Bernardino-Costa (2007,
apud FOUCAULT, 2002, GILBERTO FREYRE, 1992 e NUNES, 1993). Como resultados
gerais, observou-se que o trabalho doméstico carrega o peso do preconceito e da
desvalorizagdo histdrica e que a relagdo empregador-empregada atualmente
ainda é pautada no cdédigo de moral existente na época da escravidao. Além disso,
notou-se ha uma caréncia de identidade profissional compartilhada pelo grupo
das trabalhadoras domésticas, fazendo com haja auséncia de mobilizagdo politica
para que a classe solicite seus direitos. Ainda, foi registrado que a produgao do
discurso na sociedade é controlada, selecionada, organizada e remanejada de um
modo que tenha a fungdo de conjurar poderes e, assim, a classe das
trabalhadoras permanece sem o lugar de fala na sociedade. Considerando os
resultados, propds-se, no presente trabalho, a criacdo de um sindicato para que
se concretize um espaco de reelaboracdo da classe, a ser realizada pelas
trabalhadoras domésticas auxiliadas por estudantes de Direito. Desse modo, as
trabalhadoras poderdo construir coletivamente uma identidade profissional e
serd conquistado por elas um lugar de fala na sociedade para que assim a classe
possa tomar conhecimento dos seus direitos e lutar por eles.

Palavras-chave: Sindicato. Trabalhadoras domésticas. Lugar de fala.

A (DES)CONSIDERACAO DA DIGNIDADE HUMANA DE PESSOAS COM
DEFICIENCIA NA CIDADE DE JOAO MONLEVADE
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Martins Claudio; Natdnia Machado de Oliveira; Rebeca Pacheco de Almeida e
Yolanda Gongalves Torres e Cunha

RESUMO

Uma parcela da populagao é composta por pessoas que sofrem com algum tipo
de dificuldade ou limitagdo, seja ela permanente ou temporaria. Essas pessoas
sao portadoras de alguma deficiéncia e todos os dias se deparam com as mais
diversas adversidades. Nao é necessario muito percorrer pelas ruas da cidade de
Jodo Monlevade - MG para perceber o quanto o ambiente é hostil para elas.
Considerando o tema pertinente e atual, o trabalho tem como objetivos analisar a
respeito do principio da dignidade da pessoa humana; levantar o debate em torno
do preconceito, da exclusdo social e do direito a cidadania; inter-relacionar o
respeito a pessoa deficiente com a promoc¢do de sua mobilidade na cidade de
Jodo Monlevade. No campo pratico, buscar-se-a, ainda, a partir da normativa
constitucional (Constitui¢cdo Federal de 1988) e infraconstitucional (Lei n2 13.146,
DE 6 DE JULHO DE 2015), verificar a efetivagdo dos direitos de acessibilidade
garantidos aos portadores de deficiéncia fisica deste municipio, destacando as
conquistas e os beneficios para os associados da Associacdo de Cooperagao e
Integragdo dos Portadores de Deficiéncia de Jodo Monlevade (Acinpode) e, por
outro lado, evidenciando a ndo observancia de normas e posturas que poderiam
garantir uma melhor integra¢do desse grupo na sociedade.

Palavras-chave: Dignidade da Pessoa Humana. Pessoa com Deficiéncia. Jodo
Monlevade. Acinpode.

O “NEOLIBERALISMO SINDICAL” E O PREDOMINIO DO ECONOMICO ACIMA DO
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Ana Caroline de Cassia Costa; Bruna Campidelli Ferreira; Daiana Araujo Mafra
Leite; Guilherme Gomes Gongalves; Hayllander Nepomuceno da Cruz e Leticia
Ariele Braga

RESUMO

O advento da Lei n? 13.467/17 tenciona mudancas expressivas nas Consolidacdes
das Lei do Trabalho, entretanto o que foi proposto como flexibilizagao e
maleabilidade, se apresenta, em sua grande maioria, como um passo na diregao
contrdria a politica progressista e emancipatéria, pois as decorréncias da
precarizagdo afetam toda estrutura trabalhista de forma sistémica, dentre quais
figura a entidade do sindicato. Na concepgdo globalizada e neoliberal, a entidade
sindical perdeu o seu poder de representatividade na protecao ao trabalhador,
utilizando a negociacdao coletiva como flexibilizagdo indevida de direitos
trabalhistas, fato esse que, acrescido a constitucionalidade da desvinculagao de
contribuigdo sindical (ADI 5794), deixa o trabalhador de maneira acometivel. A
reforma trabalhista, na tentativa de modernizar o direito heterénomo laboral,
altera o sistema legal gerando modalidades precarias de trabalho. Tal realidade
foi corroborada com a disquisicdo em trés entidades do meio trabalhista de Jodo
Monlevade, o Sindicato dos Trabalhadores Industriais, o Centro de Apoio ao
Trabalhador e, por fim, o Tribunal Regional do Trabalho 32 Regido. Infere-se que,
com a desvinculagdo o sindicato perdeu 80% da sua receita, e a precarizagdo, de
maneira generalizada, trouxe acréscimo ao desemprego local de cerca de 12% no
ano de vigéncia da lei. Conclui-se, portanto, que o trabalhador ainda precisa da
interferéncia Estatal e suas leis que assegurem condi¢des dignas de trabalho, ndo
podendo a autocomposicdo ser utilizada com finalidade de precarizar direitos e o
disposto no instrumento deve submeter-se a supremacia da Constituicdo e da
prevaléncia dos direitos humanos, dentro da reinvengdao metddica do sindicato.

Palavras-chave: Neoliberalismo. Sindicato. Reforma Trabalhista. Precarizacdo.
Desemprego.

A MULHER GRAVIDA E LACTANTE EM AMBIENTES INSALUBRES DE TRABALHO
SOB A OTICA DA LEI N2 13.467/17
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RESUMO

O presente trabalho busca analisar os conflitos econémicos e sociais das
alteragOes trazidas pela reforma trabalhista e analisar a efetividade da tutela jus
laboral, com objetivo de levantar a tematica da situa¢do trabalhista das gestantes
e lactantes que laborem em locais tido como insalubres, sob o foco da Lei N¢
13.467 de 2017. Para tal, se observou as mudangas trazidas pela reforma
trabalhista e quais as consequéncias que a nova redag¢ao da CLT traz para o grupo
em questdo. O principio da protegao ao trabalhador é um dos mais importantes
no contexto laboral, criado exatamente para compensar a desigualdade existente
entre empregado e empregador, naturais litigantes de tal processo, dado
tratamento diferenciado e mais favoravel ao trabalhador. A reforma trabalhista
nega claramente tal principio ao ditar nova redag¢do ao artigo 394-A da CLT de
forma a prejudicar a prote¢dao anteriormente garantida a mulher gestante e
lactante em ambiente insalubre de trabalho.

Palavras-chave: Mulher grdvida. Lactante. Ambiente insalubre de trabalho. Direito
do Trabalho. Reforma Trabalhista.

0 JUS POSTULANDI, A IMPLANTAGCAO DO PJE E A REFORMA TRABALHISTA:
IMPLICAGOES, DIFICULDADES E A GARANTIA DO PRINCIPIO CONSTITUCIONAL
DO ACESSO A JUSTICA
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RESUMO

O presente trabalho tem por objetivo fazer uma breve andlise a respeito das
recentes mudangas ocorridas na legislacdo trabalhista (Lei 13.467/2017), seu
impacto no jus postulandi (peticionamento judicial eletronico - Lei 11. 419/2006)
e no principio fundamental de acesso a Justica. Além disso, para o cidaddo
comum, principalmente os mais desprovidos de educagdo, cultura, habilidade,
familiaridade com uso de tecnologias é quase humanamente impossivel utilizar
sozinho o sistema do PJe —JT para acompanhar o andamento dos processos, uma
vez que a certificacdo digital é exclusiva dos serventudrios da justica e advogados.
O acesso a justica, pois, ndo deve ser simplesmente entendido como o acesso ao
judiciario, mas sim a ordem juridica justa e para tanto, é necessario que se
removam obstaculos que se anteponham ao seu efetivo acesso, possibilitando,
assim, que as partes estejam realmente em uma situacao de igualdade de armas.
A problematica envolvendo a questdo baseia-se no impacto ocorrido na garantia
da efetividade de tal instituto em decorréncia das citadas mudancas.

Palavras-chave: Jus postulandi. Acesso a Justica. PJE. Reforma Trabalhista.
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Ana Clara Abreu Miller Goddi; Arthur César dos Santos Francisco; Guilherme
Perdigdo Frade Morais; Pablo Schleveis Almeida e Paula Ohana Gandra Alves

RESUMO

O presente trabalho busca analisar a atuagao estatal no que cerne a garantia do
acesso a justica da populagdo em situagdo de rua e o que deve ser feito para
reduzir o atual contexto de clara violagdo dos direitos fundamentais. O acesso a
justica é um direito social, no qual estdo incluidas todas as garantias destinadas a
promover a efetivagao da tutela dos direitos fundamentais. No Brasil a percepgdo
do aumento de pessoas em situagdao de rua vem se tornando cada vez mais
expressiva. A vida dos moradores de rua é uma busca de sobrevivéncia diaria,
além do preconceito e da precariedade do minimo existencial, essa populagao
sofre de intensa invisibilidade social e estatal. O acesso a justica é uma garantia
constitucional, porém, ndao ha estrutura juridica para que toda a populagdo tenha
acesso, assim, o Estado ndo garante a efetivacdo dos direitos expressos, nao
sendo postos em pratica. O sistema judicidario nacional mesmo apds tantas
reformas processuais sdo insuficientes para lidar com a crise existente em face
dos moradores de rua, uma vez que na pratica, os gestores publicos ndo
reconhecem a existéncia de moradores de rua e muitas vezes “higienizam” as
cidades para ocultar o problema. Para que se tenha uma sociedade seja livre,
justa e igualitdria, é necessario que o Estado cumpra com o seu poder-dever, pois
ele existe para consagrar, proteger e acima de tudo defender o ser humano,
fazendo com que o mesmo possa atingir as suas finalidades com a mais extensa
defesa e protecao.

Palavras-chave: Situacdo de rua. Acesso a justica. Direito social fundamental.

PROFISSIONAIS DO SEXO: A FALTA DE REGULAMENTAGAO DA PROFISSAO E A
LIMITACAO AO ACESSO A JUSTICA

PROFESSORES ORIENTADORES COAUTORES: Adriano Antonio Borges, Amaral
Roque Bueno, Filipy Salvador Pereira Bicalho, Hugo Lazaro Marques Martins,
Walter Veloso Dutra.

AUTORES: ESTUDANTES DO 8° PERIODO DO CURSO DE DIREITO B



29

Euler de Oliveira Domingues, Fernanda Sartori, Helen de Souza Reis, Leila Rossi,
Paloma Moreira Coura, Raquel Araujo, Thais Ludimila Nepomuceno.

RESUMO

O presente trabalho buscou analisar as limitagdes encontradas pelas profissionais
do sexo no tocante ao acesso a justica, bem como as dificuldades encontradas
para a aprovagdo do Projeto de Lei n° 4.211/2012 que regulamenta o trabalho
desta classe tida como vulnerdavel. Utilizando-se de pesquisas bibliograficas e de
campo, constatou-se que a auséncia de normas que regulamente e legalize a
prostituicdo enquanto profissdo deixa tais profissionais desamparados, e, por
consequéncia, marginalizados perante a sociedade, além de abandonados e a
mercé da propria sorte. Com a regulamentac¢do vem a fiscaliza¢ao do oficio, sendo
possivel para o Estado averiguar as condigdes de trabalho destes profissionais e,
atuar preventivamente evitando-se casos de violéncia, doengas e 6bito comuns
dentre estes trabalhadores. Contudo, determinados grupos como as feministas e
religiosos ndo aceitam a tentativa de regulamentacdo dessa profissao,
entendendo este projeto de maneira equivocada. Assim, buscou-se identificar as
dificuldades de aprovacgido do projeto de lei 4.211/12; como se da o acesso a
justica pela classe em comento tendo em vista inexisténcia de regulamentacdo; as
expectativas da classe para o cenario pds-aprovacdo. Conclui-se que a bancada
religiosa e feminista exerce uma forte pressdao no congresso nacional para ndo
aprovacdo do projeto de lei 4.211/12; que a Associacdo das Prostitutas em Minas
Gerais é favoravel a aprovacdo da referida lei; que mesmo ausente a lei que
regulamente a atividade, o Estado propicia alguma seguranca para estes
profissionais.

Palavras-chave: Acesso a Justica. Profissionais do Sexo. Lei n® 4.211/2012.

IMPRESSAO 3D: IMPLEMENTAGAO DE PLANTAS BAIXAS PARA DEFICIENTES
VISUAIS

PROFESSORES ORIENTADORES COAUTORES:
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AUTORES: ESTUDANTES DO 12e22 PERIODOS DO CURSO DE ENGENHARIA CIVIL

Caique Roberto Araujo Gongalves, Junia Maria Martins Pereira, Leandro de Castro
Santos, Leonardo José Araujo, Marco Antonio Carvalho Torres.

RESUMO

O presente trabalho buscou investigar a utilizagdo da impressao em trés
dimensdes (impressdo 3D) na engenharia civil a fim de trazer soluges inovadoras
para a inclusdo de pessoas com deficiéncia visual. As informag¢des analisadas para
a realizagdo do trabalho vieram de pesquisas bibliogréficas e de relatos obtidos
diretamente de deficientes visuais. O estudo procurou, a principio, destacar as
grandes dificuldades que pessoas com essa deficiéncia enfrentam no dia a dia e,
em meio aos inimeros impedimentos, focou-se no inconveniente para adquirirem
sua casa propria, pois elas dificilmente conseguiriam fazer isso sozinhas, sendo
assim, ndo teriam independéncia para tal. Os obstaculos sdo muitos, mas um
problema chama a atengao, o de ndo conseguir “ler” uma planta baixa, ou seja,
ndo seriam capazes de dimensionar o imdvel, relacionar as disposi¢cdes dos
comodos, figurar o acesso da area interna com a externa, entre outros. Com base
nas informagGes adquiridas, apresentou-se a impressdao em trés dimensdes como
meio de inserir o deficiente visual na sociedade, assim, uma impressora 3D
produzird uma maquete baseada na planta térrea da edificacdo para que o cliente
possa toca-la e identificar caracteristicas do imdvel utilizando as maos, dando-lhe
a liberdade de poder reunir informacGes através da planta baixa na hora de
comprar seu imével.

Palavras-chave: Deficientes Visuais; Impressao 3D; Inclusdo; Planta baixa.
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Eliomar Carvalho Cruz, Ricardo Silvestre Mota, Charles Geraldo Neves Caetano,
Marcos Vinicios de Paula Siqueira e Rafael Brendo

RESUMO

O trabalho visa expor a importancia da preservagdo do planeta, junto a tecnologia
sustentdvel, para que possa integrar a sociedade produtos verdes de alta
tecnologia para toda classe social. A construgdo civil € uma das atividades que
mais contribui na emissdo de gases de efeito estufa na atmosfera, além de gerar
uma quantidade enorme de residuos, como meio amenizar esses impactos e
necessario a criagcao de produtos verdes e de tecnologia limpa, afim de conhecer
materiais sustentdveis para a construcao civil chegamos as Pastilhas Ecoldgicas,
feitas de pet, sendo o pet um material reciclavel que existe em abundancia e em
escala industrial. As pastilhas apresentadas sao compostas por 85% de garrafas
pet recicladas e 15% de minerais também reciclados, em média para 1 m? de
pastilha e usado 66 garrafas pets, e evita ser langado 3kg de CO2 na atmosfera,
sua facilidade de ser instalada sem a necessidade de um profissional e um dos
destaques das pastilhas de pet, pesando 66% menos que as pastilhas de vidro ou
ceramica, e possui uma aplicagdo 6 vezes mais rapida que qualquer pastilha do
mercado. A discussdo, visa mostrar como conscientizar a popula¢do quanto ao
uso de tecnologias alternativas de importancia ambiental, as pastilhas tentam
cumprir esse objetivo agregando valor a um material tdo pouco valorizado. A
sociedade, em suma, ndo adquiriu uma educagdo que valorizasse a preservagao
ambiental, e durante anos pouco se pensou nos danos que a utilizacdo desmedida
dos recursos naturais causam no futuro. Porém, o tempo mostrou que a natureza
ndo trabalha sob a perspectiva do pensamento consumista e tem mostrado as
consequéncias, e a necessidade da conscientizagdo ambiental da populagdo deve
ser buscada em todas as areas.

Palavras-Chave: Tecnologia Sustentavel, Construcdo civil, garrafa PET.
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RESUMO

Através da unido entre as técnicas da construgdo civil e os principios do
desenvolvimento sustentdvel, sera apresentado um modelo habitacional com
paredes de garrafa PET, totalmente viavel do ponto de vista estrutural, adaptado
ao clima de Belém do Pard e com investimento econ6mico menor do que os
atuais valores de mercado. Reutilizar recursos naturais é tendéncia na construgdo
civil, que gera grandes quantidades de residuos. O artigo apresenta uma casa
construida de forma sustentavel com paredes de garrafa PET, mostrando a
economia em relagdo a valores e retirando do meio ambiente material poluente
que demoraria centenas de anos para se decompor. O objetivo é extrair um
material abundante na paisagem urbana contemporanea, a garrafa PET e
reutiliza-lo na construgao civil como alvenaria, provando seu potencial estrutural,
ambiental, estético e adaptativo ao clima. A metodologia consiste em utilizar a
garrafa PET substituindo tijolos, reduzindo assim o custo da obra de forma
consideravel. Todas garrafas podem ser utilizadas para a construgao, o
importante é que se utilize o mesmo tipo em uma parede. A construgdo de casas
com paredes de garrafa PET é muito simples, para sua execugao sao utilizados
blocos de cimento, areia e as garrafas. O modelo apresentado no artigo utilizou
aproximadamente 59 garrafas/m?, o custo da casa de PET ficou entre 40% e 60%
menor quando comparado a casa de alvenaria e a resisténcia superou a mesma.
Além disso, apresentou melhor desempenho térmico e acustico, proporcionou
beneficios na esfera ambiental, social e econémica, incentivando programas de
coleta seletiva, reduzindo o volume de lixo na construgdo. A casa de garrafa PET
proporciona maior conforto térmico, pois apresenta uma condutibilidade de calor
inferior a do tijolo, ou seja, esta estratégia deixa a casa mais fresca e arejada —
condicdo ideal para as cidades de clima quente, protegem ainda os ambientes
contra os sons externos, pois o ar contido no seu interior garante o isolamento
acustico.

Palavras-Chave: Sustentabilidade, construgao civil, parede de garrafa PET.

ESTUDO SOBRE O CONCRETO LEVE COM ARGILA EXPANDIDA COMO
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RESUMO

Por meio de pesquisas bibliograficas, o presente trabalho buscou abordar a
utilizagdo da argila expandida para a produgdo de concreto mais leve para fins
estruturais na construgao civil. Durante os estudos, procurou-se destacar as
principais caracteristicas, vantagens e desvantagens de utilizagao e substituicao
do concreto convencional pelo concreto leve, bem como o uso da argila
expandida em substituicdo aos agregados graudos tradicionais para a
concretagem, justificando a possibilidade de construir de forma inteligente,
segura, econOmica, sustentdvel e com grande expectativa de durabilidade.
Concluiu-se que a partir da mistura dos agregados leves: areia, cimento, argila
expandida e d4gua consegue-se obter o concreto com argila expandida. Trata-se de
um concreto mais leve e que pode ser usado para fins estruturais ou para fins ndo
estruturais. O concreto leve produzido com argila expandida permite a reducgao
do peso préprio das estruturas e consequentemente das cargas na fundagado,
além de possuir outras utilizagdes como: elemento de vedacdo e isolante termo
acustico. Apesar de sua resisténcia mecanica a compress3o ser pouco menor que
a do concreto convencional, essa caracteristica ndo limita seu uso, mas deve ser
considerada nos projetos. Tal concreto é um bom material para a construgao civil,
pois apresenta caracteristicas desejadas para uma estrutura de concreto armado.
Porém ao adicionar agregados leves ao concreto, ele se torna mais caro, devido a
este fator, nem sempre serd viavel seu uso.

Palavras-chave: Concreto leve. Agregados leves. Argila expandida.
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RESUMO

As empresas se mobilizam para alcangar o desenvolvimento sustentavel em todos
os setores produtivos, aliando-se ao governo através de agdes sociais e
conservagdo ambiental. Com a competitividade do mercado e a exigéncia dos
clientes na busca do custo/beneficio e desenvolvimento sustentavel, as empresas
estdo adotando programas de economia de 4dgua. A solugdo para aumentar a
disponibilidade hidrica estd na redugdo do consumo da agua potdvel, na gestdo da
demanda, na redugdo do desperdicio, na diminuigdo da geragdo de fluentes e na
implantagdo de sistemas de aproveitamento e reuso da dgua. Empresas apoiam
seus projetos no Manual de Conservagdo e Reuso da Agua em EdificacBes, que
orienta a desenvolver um projeto, respeitando as normas técnicas, que
identifigue a demanda d’agua da edificagdo, implantando equipamentos
tecnoldgicos e econdmicos de consumo de d4gua, com sistemas de
aproveitamento de agua de chuva e reuso de agua. Em edificagGes concluidas,
introduzir um sistema de medi¢do, acompanhar o consumo de agua, fazer
campanhas de conscientizagcdo e substituir os equipamentos para os que reduzem
a utilizacdo da agua e ter uma boa gestdo de agua nos canteiros de obras. O
presente trabalho tem por objetivo elaborar um estudo socioeconémico em
relacdo a sistemas de aproveitamento de dgua de chuva e reuso de 4gua cinza
para fins ndo nobres, evidenciando o método construtivo e sua implantagao,
embasados em pesquisas e artigos voltados para otimizacao destes sistemas.

Palavras-chaves: Sustentabilidade. Reaproveitamento. Agua pluvial. Agua Cinza.
Tecnologia. Meio Ambiente. Engenharia Civil.
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PROFESSORES ORIENTADORES COAUTORES: Rieder de Oliveira Neto e Rafael
Vital Januzzi

AUTORES: ESTUDANTES DO 72 PERIODO DO CURSO DE ENGENHARIA CIVIL
Glaucia Moreira; Leticia Cristina; Thales Coelho; Tricia Andrade

RESUMO
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Toda cidade em desenvolvimento urbano enfrenta problemas sociais e
ambientais, sofrem com ocupagdes desordenadas, desemprego, criminalidade e a
favelizagdo, que sdo aliadas a falta de politicas publicas. O presente trabalho tem
como foco identificar e analisar a ressocializagdo da populagdo carceraria junto a
sociedade, e atender as premissas do artigo 3 da carta dos diretos humanos e
fundamentais onde: “Todo individuo tem direito a vida, a liberdade e a seguranga
pessoal” e pela lei 12433, de 29 de Junho de 2013, “Art. 126, O condenado que
cumpre a pena em regime fechado ou semi-aberto podera remir, por trabalho ou
por estudo, parte do tempo de execugdo da pena”. Portanto, esse estudo tenta
clarificar os principais conceitos do projeto de tijolo ecoldgico, que possuem como
insumos areia e plasticos triturado em um ambiente de comunidade, onde um
deles é o reaproveitamento de materiais reciclaveis que auxilia a diminuir o
descarte direto no meio ambiente, onde o mesmo chega consumir 40% do peso
total da matéria final, e através de teste em laboratoério teve uma resisténcia a
compressao de 33 MPa; através de pesquisas os residuos solidos no Brasil
possuem apenas 13% de destinagdo correta. O segundo é aprimorar o conceito de
introdugdo ou permeabilidade da populagdo carceraria junto a sociedade, através
de pesquisas para fabricacdo de tijolos com polietileno tereftalato (PET) e areia;
onde a mesma sera estimulada a redugdo da pena pela Lei 12433 e ainda produzir
renda para ajudar na constituicdo da familia. Além disso, o valor final de custo é
acessivel para a populagdo mais carente.

Palavras-chave: Diretos humanos e fundamentais. Populagdo Carcerdria. Tijolo de
Polietileno Tereftalato (PET). Ressocializagdo;
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Renato Alves Moreira; Tiago Gomes Crepaldi

RESUMO

De acordo com a Constituicdo Federal, art. 62, caput, todos os brasileiros tém
direito ao lazer, porém a realidade na regido do Médio Piracicaba é uma
defasagem em espacos publicos para que as pessoas pratiquem esporte e quando
existem, estdo depredados ou ndo possuem toda infraestrutura necessdria para
seu uso adequado. Diante disso, realizou-se uma pesquisa na Cidade de Sdo
Gongalo do Rio Abaixo-MG e selecionou-se um local onde existe um campo de
futebol e uma quadra poliesportiva, porém sem um vestidrio adequado para que
a populagdo use esses espagos com o minimo conforto. Com base na evolugdo do
urbanismo e na necessidade dos habitantes para uma melhor qualidade de vida,
foi desenvolvido um projeto para vestidrio de campo e quadra de futebol,
considerando acessibilidade para todos os habitantes de ambos os sexos,
conforme a NBR 9050, inclusive os que possuem necessidades especiais. O
projeto da fundacdo em radier foi baseado na Norma da ABNT NBR 6122, que fixa
as condigdes basicas a serem observadas na elaboragao de projetos desse tipo. O
projeto das instalagdes elétricas foi baseado na Norma ABNT NBR 5410, que
estabelece as condi¢des que devem satisfazer as instalagdes elétricas de baixa
tensdo, para garantir o funcionamento adequado da instalagcdo e conservacado dos
bens. Espera-se que este trabalho apresente uma um projeto de construgao que
possa ser usada por toda a populagdo, para que tenham direito ao lazer, seguindo
todas as normas recomendadas.

Palavras-chave: Vestiario de Futebol. Direito ao Lazer. Fundagdo em Radier.
Projeto. Projeto Elétrico.
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RESUMO

O direito a 4gua potdvel e ao saneamento foi reconhecido como essencial para o
pleno desfrute da vida e de todos os outros direitos humanos. A falta deste
recurso interfere no direito de viver em um ambiente sadio, equilibrado e seguro.
Segundo a Lei n2 11.445/2007. O tratamento de dgua é realizado para atender
aspectos higiénicos como remogdo de bactérias, protozoarios, diversos
microorganismos e substancias nocivas, diminuicdo de impurezas e compostos
organicos; Estéticos como corregdo da cor, sabor e odor; Econémicos. O servigo
de abastecimento de dgua potdvel é composto por infraestruturas e instalagdes
necessarias ao abastecimento publico, desde a captagdo até as ligagdes prediais e
respectivos instrumentos de medigdo. O tratamento convencional de agua é
composto pelos processos de captagdo, coagulagdo, floculagdo, decantagdo,
filtragdo, desinfeccdo e fluoretagdo que sdo realizados nas Estagdes de
Tratamento de Agua. O presente trabalho propde o estudo de cada processo do
tratamento de dgua convencional por meio de revisao bibliografica, visita técnica
a “ETA - Pureza da cidade de Itabira-MG” e montagem de uma maquete
representativa com cada processo do tratamento de agua. O engenheiro civil
pode contribuir com a garantia do direito humano ao saneamento basico, que
interfere diretamente na saude da populagdo, ao atuar na elaboragdo e
coordenagdo de projetos que inclui o abastecimento de agua e também de obras
sanitdrias. A auséncia de saneamento ndo provoca somente doencas infecciosas e
limitagdes de recursos naturais, mas também proporciona efeitos nocivos ao
desenvolvimento sadio da inteligéncia humana, capacidade de pensamento e
memoria.

Palavras-chave: Saneamento basico. Tratamento de agua. Direito fundamental de
acesso a agua potavel. Engenharia Civil.
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RESUMO

A Quarta Revolugao industrial transformou a sociedade em um mundo conectado
as redes. Este foi o ponto de partida para a realizagdo da resenha critica, que tem
como objetivo promover uma reflexdao sobre as vulnerabilidades que as novas
tecnologias promoveram a todas as pessoas, fisicas e juridicas, da sociedade.
Através de uma pesquisa bibliogréafica foi possivel constatar pontos positivos e
negativos que a Internet das Coisas ( 10T ) trouxe consigo, como exemplo um novo
tipo de infragdo das leis: Os Cybercrimes. Pelo grande numero de dados que sdo
transportados e disponiveis online, ataques hackres com roubo de dados se
tornaram muito frequentes criando assim uma necessidade de protegdo da
privacidade cada vez mais evoluida de modo técnico e constitucional. Por fim,
concluiu-se que é impraticavel viver em um mundo totalmente desconectado das
atualiza¢Oes tecnoldgicas, pois toda evolugdo cientifica traz acréscimos sociais
positivos. Todavia, sdo encontrados também pontos negativos e neste caso todos
os usuarios da rede estdo sujeitos a serem vitimas de tais crimes. E para isso, é
necessario que haja a agdo modificadora na formagdo dos novos engenheiros,
pois estes devem estar capacitados e habilitados em garantir a seguranga dos
dados.

Palavras-chave: Tecnologias. Vulnerabilidade. Cybercrime.
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Raony Vinicius Carlos Dias.

RESUMO

O presente trabalho apresenta a importancia das trelicas metalicas nas
construgdes civis e quais os modelos aconselhdveis na elaboragdo de um projeto.
Procurou-se destacar os principais objetivos da utilizagdo desses materiais,
avaliando e comprovando através de cdlculos que é possivel diminuir o custo de
uma trelica sem modificar sua confiabilidade na construgdo, sugerindo as treligas
do tipo “U”. Respeitando os critérios de seguranga regulamentados pelo
fabricante foi feito o dimensionamento das barras, sendo que todas sdo regidas
pela norma NBR8800. Nas pesquisas realizadas, é possivel observar a utilizagdo da
inteligéncia computacional que visa a melhoria e a praticidade dos servigos
prestados, através do uso de ferramentas de programacdao como Matlab.
Examinando os resultados obtidos, conclui-se que existe um barateamento no uso
das trelicas de aco em construcdo civil de 58%, tornando-as cada vez mais
apropriadas a economia, impactando menos o meio-ambiente ao mesmo tempo
gue confiabilidade dos projetos é aumentada.

Palavras-chave: Trelicas. Diminuicdo de custos. Inteligéncia computacional.

DESENVOLVIMENTO DE MODELO MATEMATICO DE GERENCIAMENTO DA
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ALGORITMO DIFFERENTIAL EVOLUTION
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Daniel L. Souza, Jéssica Luiza Cabral Guimaraes, Jordy B. Xisto, Marcio F. Barbosa,
Raylander de Freitas Coura e Wallace W. Da Silva.

RESUMO

A alta demanda de energia elétrica, além de elevar os pregos, traz consigo o
problema da capacidade de fornecimento de energia elétrica ao consumidor. Com
o crescimento das casas inteligentes e a presenga da automacdo é possivel utilizar
novas técnicas de gerenciamento. O constante aumento da tarifa de energia
elétrica nos ultimos anos é um fator importante e que precisa de solugdo.
Analisando esses fatores neste trabalho foi realizado um estudo de redes
inteligente que busca realizar a otimizagdo de custo e produgao de fontes de
energia renovavel visando o consumidor. Esta sendo desenvolvido um modelo
matematico com objetivo de reduzir custo, otimizar a produgao e aumentar a
eficiéncia em relagao a geragdo, tendo como base a energia Edlica. Um fator que
dependente da produgdo e demanda de energia é o crescimento populacional e
industrial, pois com uma produc¢do limitada o crescimento urbano e industrial
torna-se dificil. Em paralelo com o estudo, temos a necessidade da populagao em
relacdo ao uso e acesso a energia elétrica, pois além da iluminagdo a energia
possibilita a utilizacdo de diversos equipamentos que sdao dependentes de fontes
elétricas. Apesar dessa importancia, ainda ha regides no Pais que ndo dispéem
desse recurso, e é dever do Estado e da Constituicdo garantir o fornecimento para
todo o territério Brasileiro. Com a alta demanda crescente do consumo de energia
elétrica nas residéncias e industrias é necessdrio maior controle relacionado ao
gerenciamento da carga. Dessa forma buscando solugbes para os problemas
citados e tendo visdao da importancia de se garantir o acesso a energia elétrica aos
cidad3os, realizou-se uma otimizagdo para o sistema de energia elétrica por meio
do algoritmo Differential Evolution.

Palavras-chave: Redes Inteligentes. Gerenciamento da Demanda. Otimizacgdo.
Differential Evolution.
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Ademir Augusto de Oliveira, Camila da Concei¢do Coelho, Estefania Natiele dos
Santos, Felipe dos Santos Reis, Gilson Felix Martins da Silveira, Jaine Kelly Silva,
Larissa Flaviana da Silva, Weberton Soares Fortunato

RESUMO

O presente trabalho buscou analisar o fendbmeno nomeado como fake News,
noticias falsas cuja funcionalidade é atrair a atengdo para contetdos duvidosos e
tem causado discussGes polémicas na sociedade, abalo de confianga em relagéo a
veracidade das informagdes e quando associado a politica em uma nagao pode
ser motivo de desconfianga para a reputagdo de candidatos nos periodos
eleitorais. Dessa forma, este trabalho procurou, através de pesquisa em artigos
académicos e a aplicagdo de um questiondrio a um publico especifico, familiares
de académicos independente da faixa etaria, ampliar a compreensao da influéncia
das fake News na politica e como a sociedade é afetada. Concluiu-se com os
estudos que a desinformacdo da sociedade, a limitagao do senso critico, a falta de
posicionamento do estado para combater a propagacao de noticias falsas e a falta
de conhecimento para verificagdo de fontes leva as pessoas a se deixarem
persuadir por tal recurso usado por pessoas ma indole.

Palavras-chave: Fake News. Politica. Sociedade.

FAKE NEWS NAS REDES SOCIAIS E A INTERFERENCIA NA POLITICA E NA
SOCIEDADE
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Erica Emiliana Gandra Cota, Gustavo Nanine Moreira, Junio Carlos da Silva, Talita
Martins da Costa Oliveira, Victor Junio Alves Horta, Wallisson Geraldo de Oliveira
Dias.

RESUMO

O presente trabalho buscou avaliar o contexto envolvendo as fake News nas
elei¢cdes brasileiras em 2018 e quanto a desinformagdo influencia a opinido das
pessoas, criando um cendrio de incertezas pela falta de confiabilidade nos
veiculos de informagdo. Analisou-se ainda estratégias utilizadas para o combate a
essa pratica visando o predominio da ética e da verdade. Utilizou-se artigos e uma
pesquisa aplicada direcionada a educadores de institui¢des publicas e particulares
para entendimento do quanto essas noticias influenciam as decisdes das pessoas.
Concluiu-se ao ouvir professores da regidao que, por se tratarem de pessoas mais
criticas e esclarecidas, as fake News n3do os fazem mudar de ideia quanto ao que
acreditam, mas afirmam que se se faz necessdria a educacao virtual para que as
pessoas tenham capacidade para checar fontes, criticidade diante de situagdes
como o periodo de campanhas eleitorais e aprendam a discernir entre o
verdadeiro e o falso.

Palavras-chave: Fake News. Elei¢Ges. Sociedade. Desinformacao.
GERENCIAMENTO DE MELHORIAS NA DROGARIA PADRE PINTO
PROFESSORES ORIENTADORES COAUTORES:

Breno Eustaquio da Silva, Eder Junio Martins, Rubem Machado e Edcarlos Antonio
Nunes Coura
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RESUMO

A Drogaria Padre Pinto, situada na cidade de Rio Piracicaba (MG), sempre foi
referéncia no ramo farmacéutico. Com o passar do tempo, a organizag¢do foi
perdendo o seu posto de referéncia para concorréncia, que investiu em
modernidade. Assim sendo, esse trabalho foi desenvolvido para permitir que a
drogaria implemente o gerenciamento de melhorias usando a metodologia do
Design Thinking e outras ferramentas relacionadas a melhoria continua. Com isso,
foram propostas melhorias como a mudanga no layout, marketing e até
treinamentos especificos para os funcionarios em como abordar o cliente.
Utilizando esses métodos, sera possivel melhorar os resultados, fazendo com que
a drogaria retome seu posto de referéncia na cidade.

Palavras-chave: Melhoria Continua. Design Thinking. Processos Gerenciais.
PLANEJAMENTO DE LAVRA ATRAVES DO MODELO SIMPLEX
PROFESSORES ORIENTADORES COAUTORES:
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O trabalho apresenta modelo matematico para resolugdo de problemas
operacionais relacionados com o planejamento de lavra de minas a céu aberto e o
mesmo foi desenvolvido dentro de um contexto real da mineragdo, com estudos
cientificos para desenvolver melhor desempenho de operagdo e gerenciamento
de operagdo de mina a céu aberto, em lavra de minério de ferro. Os modelos
apresentam a determinagdo do ritmo de lavra, levando em consideragao a
qualidade do minério em cada frente, a relacdo estéril/minério desejado, a
producdo requerida, as caracteristicas dos equipamentos de carga e transportes e
as caracteristicas operacionais da mina. O modelo matematico simplex, elaborado
no Excel, considera a otimizacdo de rota dos caminhdes através de alocagdo
estatica e dinamica dos caminhdes. No caso da dinamica, o modelo decide qual
deve ser a producdo de cada frente de trabalho e aloca os equipamentos de carga
as frentes escolhidas. No caso da estatica, além da aloca¢dao dos equipamentos de
carga, o modelo também faz alocacdo dos caminhdes as frentes. Espera-se
melhor desempenho e eficiéncia dos equipamentos, reduzindo tempos de
esperas de caminhdes em filas para realizar o carregamento, acabando com
tempos ociosos das carregadeiras, trazendo informa¢bes mais precisas e
imediatas aumentando produtividade da mina.

Palavras-chave: Programacdo matemadtica. Mineracdo. Otimizagdo. Minério de
ferro.

AVALIACAO DA EXPOSICAO OCUPACIONAL AO RUIDO EM ATIVIDADE DE
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RESUMO
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Ruido ocupacional é um risco encontrado em quase todos os ambientes de
trabalho onde sdo utilizados equipamentos e méquinas. Quando esse ruido é
encontrado em niveis elevados, pode ser prejudicial a saide auditiva de quem
ficar exposto a ele. Assim este artigo tem como principal objetivo avaliar o nivel
do risco ocupacional ruido, no setor administrativo/recep¢do de uma empresa de
médio porte produtora e fornecedora de ferro silicio de alta pureza. Existem
inimeras solugdes para o controle de ruidos no ambiente laboral que podem
garantir a seguranca dos trabalhadores. Diminuir a exposi¢do da pessoa ao ruido é
um dos principais passos para que nao haja sequelas ao aparelho auditivo. Diante
disso, a dosimetria foi realizada durante as atividades normais da recepgdo. A
funciondria monitorada exerceu suas atividades em ambiente de trabalho cujo
medidas de controles aos riscos existentes sdo: ambiente com ar condicionado e
protetor auricular de insergao tipo plug fornecido pela empresa. Com base nas
informacgbes geradas pela medi¢cdo do ruido ocupacional foi possivel fazer um
paralelo com as exigéncias de modo a assegurar que haja o efetivo controle da
salde auditiva e certificar que ha o adequado programa de preservacao da
audicdo na organizagao avaliada.

Palavras chave: Ruido. Risco ocupacional. Telefonia.

ANALISE DO TRABALHO EM UMA FARMACIA NA CIDADE DE RIO PIRACICABA-
MG
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RESUMO

Pode-se perceber ao longo do projeto os fatores considerados indispensaveis para
o setor farmacéutico, uma vez que se trata de um ramo com ampla concorréncia
no mercado diante de diversas empresas ligadas a este tipo de comércio. A
qualidade no atendimento torna-se um diferencial, que vem sendo buscado pelas
empresas. Cada vez mais se busca investir em atividades voltadas para este fim.
Diante disso, o setor farmacéutico traga os caminhos necessarios para que se
alcance o sucesso desejado, através de melhorias voltadas para suas atividades,
um estudo de mercado e os possiveis desafios a serem encontrados nessa
trajetdria. Esse trabalho se baseou em uma entrevista com o gerente de uma
farmdcia na cidade de Rio Piracicaba-MG com a finalidade de entender as
atividades e os postos de trabalho no alcance do qualidade do servigo oferecido.

Palavras-chave: Qualidade. Mercado farmacéutico. Atendimento.
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RESUMO

Neste artigo foi proposto o estudo sobre a aplicagdo de algumas ferramentas da
gestdo de qualidade total nos processos didrios de uma organizagdo. A empresa
escolhida para implementagdo e estudo foi a Alaybor do Brasil. Empresa
especializada no ramo de artefatos de borrachas com foco principal, nas pegas de
borrachas que compdem escadas de seguranga utilizadas para manutengdo, por
companhias de energia elétrica e telefonia mdvel, ela estd situada no municipio
de Jodo Monlevade, sendo classificada com empresa de pequeno porte. O setor a
ser estudado é o fiscal/financeiro devido a identificagdo na falha do processo de
documentos fiscais A metodologia utilizada foi pesquisa exploratdria com visita
em loco, utilizando a manipulagdo experimental e também a pesquisa
participante, visto que o artigo tem um pesquisador envolvido nas func¢des
laborais da organizagdo. A manipulagdo experimental utilizou o diagrama de
Ishikawa para analisar a relagdo entre um efeito e as causas do problema e para
solucdo aplicou o ciclo PDCA, para inserir corregdo no processo buscando a
padronizacdgo do mesmo. O estudo visa ter solucionado os problemas
identificados por falha humana, treinando os colaboradores quanto as etapas a
serem seguidas para ganho de produtividade e extingao de retrabalho.

Palavras Chave: Gestdo da Qualidade. Melhoria de Processos. Produtividade.
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RESUMO

O artigo aqui citado apresenta um estudo sobre a numerosa ocorréncia de tentativas
e consumacdes de suicidios na cidade de Itabira/MG, embasado numa minuciosa
coleta de dados correspondentes ao tema no periodo de 1990 a 2001. Foram
coletados dados de diversas fontes, como o cartério local, o Batalhdo da Policia Militar
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e 0 banco de dados do Movimento de Autorizacdo de Internagdo Hospitalar, cedidos
pelo Ministério da Sadde. E importante destacar que em relagio ao nimero de
mortes, a pesquisa realizada mostra que outras causas tiveram uma maior amplitude,
mas os suicidios também cresceram, e muito neste periodo, ocupando a quarta
colocacdo em casos de mortalidade por causas externas, o que produziu uma grande
preocupacdo na populagdo itabirana. Outro fato interessante encontrado no artigo, é
gue este crescimento coincide com uma reestruturacdo da industria do minério de
ferro, que provocou grandes mudancgas na economia da cidade, uma vez que cerca de
90% da populagdo esta relacionada a tal atividade. No tocante aos dados coletados,
evidenciou-se uma subnotificagdo pelo setor de saude, onde a necessidade de
preparo dos profissionais para identificar, notificar, e diagnosticar os casos foi
evidenciada. Além disso, a pesquisa também apontou a caréncia de discussdo sobre o
tema, que deveria informar a populagdo, prevenir e acompanhar possiveis casos. De
modo geral, o artigo e a pesquisa analisados sdo de extrema relevancia. A abordagem
feita pelas autoras mostrou um embasamento consistente e a discussdo de tal tema,
sem duvida, é enriquecida ao estuda-lo. A leitura deste documento, porém, exige um
conhecimento no minimo bdsico do assunto para uma melhor compreensao, visto que
a gama de informagdes expostas sdo complexas e profundas. Destaca-se ainda a
saturacdo de dados apresentados, que podem provocar certo cansago ao leitor, mas
também mostram engajamento na elaboragdo. O tema suicidio é por vezes
menosprezado quando se leva em conta que o Brasil ocupa o 8° lugar mundial no
ranking do suicidio e o0 1° na América Latina, além do fato de que se a prevengdo deste
fosse levada a sério e recebesse mais atencdo e investimento, calcula-se que a
economia global seria de cerca de 1 trilhdo de dodlares. As autoras demonstraram
claramente esse descaso na conclusdo do artigo que reflete a situagdo nacional, e
porque nao dizer mundial.

Palavras-chave: Suicidio, Itabira, reestruturagdo da industria
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RESUMO
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O presente trabalho tem como objetivo apontar fatores técnicos que estdo evoluindo
em favor dos servicos de consultoria organizacional, assim como a presenca de
profissionais na area empresarial. As mudangas no mercado de trabalho e as
tecnologias de informag¢do e comunicagdo alteram os processos e a forma da lideranca
junto aos liderados de agirem, transformacdes estas que necessitam de planejamento
estratégico para que ocorra a adaptacdo de maneira correta e justa a organizacgdo.
Dessa forma, o surgimento dos consultores vem se tornando cada vez mais solicitado
para atuar como agente de desenvolvimento de mudangas, na gestdo da cultura e
valores organizacionais, na implementacdo de solugBes para as questdes importantes
de sobrevivéncia, manutencdo e expansdo das empresas, destacando solugbes
técnicas aplicaveis, solucionando os problemas da empresa, sejam eles internos ou
externos. Salientamos a importancia do Consultor de Pessoas que objetiva evidenciar
suas habilidades técnicas, habilidades interpessoais e habilidades de consultoria, com
finalidade de influenciar e agregar valores para gerar mudangas. Entretanto, no Brasil,
essa contratagdo de servicos de consultoria ainda é delimitada por questdes de
culturas de negdcios, alto custo e demanda de tempo. Apontam-se como causas desse
descrédito as experiéncias negativas por falta de profissionalizacdo da atividade e o
baixo desenvolvimento das competéncias especificas para exercer esta atividade de
forma profissional. Por fim, ressaltamos que o papel do consultor requer uma posigdo
diferente para que seja capaz de intervir no contexto organizacional propondo e
facilitando mudangas necessarias a competitividade e a rentabilidade para todos os
inseridos na empresa-cliente. Para isso é necessario confiabilidade profissional,
relacionamento positivo, coeréncia, responsabilidade e ética.

Palavras-chave: Consultoria, Profissionalismo, Gestdo Organizacional.
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