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RESUMO

O presente trabalho tem como escopo principal, discutir as maneiras utilizadas
pelo magistrado para arbitrar o valor da indenizagdo de danos morais, levando
em consideracado, que a presente tematica € um desafio do dia a dia dos
magistrados e julgadores, tendo em vista que ndo existe um tabelamento
pronto capaz de demonstrar julgador o quanto ele deve arbitrar ao conceder
uma indenizagdo dessa natureza. Em razdo da falta de tabelamento para
arbitrar a quantificacdo, aqui também sera discutido se a indenizagao arbitrada
pelo magistrado € capaz de cumprir com a sua fung&o punitiva para o ofensor,
e compensatéria para o ofendido. E sabido ainda que o dano moral é uma dor
experimentada pela vitima, ndo atingindo assim o seu patriménio. A
inexisténcia de parametros para quantificar o dano sofrido, faz com que o
magistrado se utilize de critérios subjetivos, que sejam capazes de ao menos
demonstrar o constrangimento e a dor causada ao ofendido. Assim sendo, aqui
também sera demonstrado se a falta de critérios objetivos para a fixacdo do
quantum indenizatorio, acarreta o ativismo judicial e a inseguranca juridica. De
um modo sucinto, também sera demonstrado quais sado os impactos trazidos
na justica do trabalho com relagdo a essa tematica, certo que na justica do
trabalho, atualmente, sdo utilizados critérios objetivos para quantificar a

indenizagao.
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ABSTRACT

The main purpose of this paper is to discuss the ways in which magistrates can
judge the value of compensation for moral damages, taking into account that
the present issue is a challenge for the daily life of magistrates and judges,
since there is no a ready record capable of demonstrating to judge how much
he should arbitrate in granting such indemnity. Because of the lack of tabulation
to arbitrate the quantification, here will also be discussed if the indemnity
arbitrated by the magistrate is able to fulfill with its punitive function for the
offender, and compensatory for the offended. It is also known that moral
damage is a pain experienced by the victim, thus failing to reach his patrimony.
The lack of parameters to quantify the damage suffered, causes the magistrate
to use subjective criteria, which are able to at least demonstrate the
embarrassment and pain caused to the victim. Thus, it will also be
demonstrated here if the lack of objective criteria for the determination of the
indemnity quantum, entails judicial activism and legal insecurity. In a succinct
way, it will also be demonstrated what are the impacts brought on labor justice
in relation to this issue, certain that in labor justice, currently, objective criteria

are used to quantify the indemnity.

Keywords: Indemnification. Moral damage. Criteria. Judicial Activism. Juridical

insecurity. Quantification.



INTRODUGAO

O presente trabalho nasceu a partir de uma duvida que permeou durante o
bom tempo: Quais sdo os critérios utilizados pelo magistrado para arbitrar o valor
para indenizagdo nas acbes de danos morais, haja vista a inexisténcia de
tabelamento para se arbitrar o valor? Apos um estudo feito a partir dessa duvida,
outra duvida surgiu: Se o dano moral é considerado como uma dor interna sofrida
pelo ofendido, como o magistrado sera capaz de avaliar o caso e dar um valor de
indenizagao, se ele ndo passou por tal situagédo? Porque existe oscilagéo de valores
em acgbes dessa natureza para um mesmo caso?

Apoés o estudo sobre a tematica, chegou-se entdo a seguinte indagacgéo: A
falta de critérios objetivos para a fixagdo do quantum indenizatério, acarreta a
inseguranga juridica e o ativismo judicial?

O presente trabalho além de trazer esses topicos, também ira discutir se a
indenizagao arbitrada pelo magistrado é capaz de cumprir o seu papel punitivo para
o ofensor e compensatorio para o ofendido.

Aqui também sera discutido os impactos causados na justica do trabalho, pois
a reforma trabalhista trouxe consigo o tabelamento das indeniza¢des de dano moral,

tendo por base o salario do ofendido.



CAPITULO | - RESPONSABILIDADE CIVIL

1.1 Conceito

A responsabilidade civil € conceituada por alguns autores como sendo uma
idéia de reparagdo de dano causado, um dever juridico a ser cumprido. Carlos

Roberto Gongalves conceitua a responsabilidade civil da seguinte maneira:

A responsabilidade civil exprime a ideia de restauracdo de equilibrio, de
contraprestagdo, de reparacdo de dano. Sendo multiplas as atividades
humanas, inimeras sdo também as espécies de responsabilidade, que
abrangem todos os ramos do direito e extravasam os limites da vida
juridica.”

Na visdo do autor Fabio Ulhoa Coelho, a responsabilidade civil é

conceituada da seguinte maneira:

Responsabilidade civil € a obrigacdo em que o sujeito ativo pode exigir o
pagamento de indenizagao do passivo por ter sofrido prejuizo imputado a
este ultimo. Constitui-se o vinculo obrigacional em decorréncia de ato ilicito
do devedor ou de fato juridico que o envolva. Classifica-se como obrigagao
ndo negocial.?

O autor Sérgio Cavalieri Filho, fala da responsabilidade civil fazendo mengao

ao seu sentido etimoldgico e sentido juridico, sendo da seguinte forma:

Em seu sentido etimoldgico, responsabilidade exprime a idéia de obrigacao,
encargo, contraprestacdo. Em sentido juridico, o vocabulario ndo foge
dessa

'CARLOS, Roberto Gongalves. Direito civil brasileiro: Responsabilidade civil. Vol 4. 52 edig&o.
Sao Paulo. Editora Saraiva, 2010. p. 19.
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ideia. Designa o dever que alguém tem de reparar o prejuizo decorrente da
violagdo de um outro dever juridico. Em sintese, responsabilidade civil € um
dever juridico sucessivo que surge para recompor o dano decorrente da
violagdo de um dever juridico originario.?

1.2 Elementos fundamentais da responsabilidade civil

E possivel verificar a existéncia de pressupostos da responsabilidade civil
fazendo uma simples leitura do artigo 186 do Cddigo Civil que diz:“Aquele que, por
agao ou omissao voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano
a outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito”.*

Analisando o dispositivo acima, nota-se que s&o quatro os elementos
essenciais da responsabilidade civil, sendo: Agdo ou omissao, culpa ou dolo do
agente, relacédo de causalidade e o dano experimentado pela vitima.

Com relagao a agdo ou omissao, a lei faz referéncia a qualquer pessoa que
venha causar dano a outrem por agao ou omissao. A responsabilidade pode se
originar de um ato préprio, ato de terceiro que esteja sob a responsabilidade do
agente, e ainda, dos danos causados por animais e coisas que lhe pertengam.

O Cddigo Civil ainda traz consigo as hipoteses de responsabilidade por ato
préprio, por exemplo, nos casos de calunia, injuria e difamag&o, de abuso de direito
e de demanda de pagamento de divida n&o vencida ou ja paga.

No que se refere a culpa ou dolo do agente, é sabido que o dolo nada mais é
do que a vontade de violar algum direito, e por essa razdo passa a ser uma conduta
intencional e consciente, ja a culpa, consiste na falta de cautela.

Carlos Roberto Gongalves, no que tange a obtengao de reparacéo, expde seu

ponto de vista dizendo:

Para obter a reparagdo do dano, a vitima geralmente tem de provar dolo ou
culpa stricto sensu do agente, segundo a teoria subjetiva adotada em nosso
diploma civil. Entretanto, como essa prova muitas vezes se torna dificil de
ser conseguida, o nosso direito positivo admite, em hipéteses especificas,
alguns

FILHO, Segrio Cavalieri. Programa da responsabilidade civil. 32 tiragem. 52 edi¢do. S&o Paulo.
Editora Malheiros. p 24.
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casos de responsabilidade sem culpa: a responsabilidade objetiva, com
base especialmente na teoria do risco. °

A relagéo de causalidade nada mais é do que o elo de ligacéo entre a agao ou
omissdo do agente e o dano causado. Sem relagdo de causalidade ndo ha que se
falar em obrigac&o de indenizar. Havendo a existéncia de um dano, este deve estar
diretamente ligado ao comportamento do agente. Ndo estando, n&o se configura a
relacdo de causalidade, nem a obriga¢ao de indenizar.

Em se tratando de dano, sem a prova deste, ndo podera haver
responsabilizagao civil de nenhum agente. O dano podera repercutir sem atingir a
seara financeira do ofendido, podendo ser assim, material ou moral. A n&o evidéncia

de dano é obstaculo para requerimento de indenizacao.

Com efeito, o elemento subjetivo da culpa é o dever violado. A
responsabilidade € uma reagao provocada pela infragdo de um dever
preexistente. No entanto, ainda que haja violagdo de um dever juridico e
que tenha havido culpa, e até mesmo dolo, por parte do infrator, nenhuma
indenizacao sera devida, uma vez que nao se tenha verificado prejuizo. Se,
por exemplo, o motorista comete varias infracbes de transito, mas nao
atropelar nenhuma pessoa nem colide com outro veiculo, nenhuma
indenizagao sera devida, malgrado a ilicitude de sua conduta.

A obrigagao de indenizar decorre, pois da existéncia da violagédo de direito e
dano, concomitantemente.®

1.3 O dano moral no Brasil e a sua evolugao

A ocorréncia do dano moral dentro do direito brasileiro pode ser separada em
trés diferentes fases, sendo: negativista, reparabilidade restrita e reparabilidade
plena, conforme Wesley de Oliveira Louzada.

Mesmo com a reparabilidade do dano moral ter seu espago na doutrina, a

concepgao dominante na jurisprudéncia era negativista, sendo que tal concepgéao,

SCARLOS, Roberto Gongalves. Direito civil brasileiro: responsabilidade civil. Vol 4. 52 edigdo. S&o
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tinha como centro a impossibilidade da reparagdo do dano moral, e com amparo
equilibrado de alguns autores, tendo como sustentaculo argumentos no sentido de
que, nao se poderia reparar o dano moral porque seria irreal atribuir valor a dor
humana e a auséncia de previsao regular geral, sendo categoérico o Cédigo Civil de
1916com relagao as ressalvas em que a reparagao do dano moral seria possivel.

Em desacordo com a taxatividade do Cdédigo Civil de 1916 relacionada a

reparabilidade dos danos morais, Yussef Said Cahali enfatiza o seguinte:

“se é certo que o antigo Cdadigo Civil se omitiu quanto a inserir uma regra
geral de reparagdo do dano moral, ndo era menos certo que se referia a
diversas hipoteses em que o dano moral seria reparavel (arts. 1.537, 1.538,
1.543, 1.547, 1.548, 1.549 e 1.550, todos do CC/1916); tais hipdteses assim
referidas estavam longe de constituir simples excegéo a regra de que s6 os
danos patrimoniais deveriam ser ressarcidos; antes, pelo contrario, visando
apenas disciplinar a ‘forma de liquidagdo do dano’, prestavam-se para
confirmar que estava insita na lei civil a ideia da reparabilidade do dano
moral”.’

De forma gradativa, a teoria positivista foi conseguindo conquistar o seu lugar
dentro do ambiente dos tribunais, a ponto de que ja tivesse sido admitida a
indenizagdo por danos morais antes mesmo da Constituicdo Federal de 1988,
entretanto, de forma arisca, tendo sido apontada pela jurisprudéncia da época, como
imprescindivel para que se examinar a indenizagdo por danos morais a lesdo de
algum bem patrimonial.

A fase da reparabilidade restrita acontecia dessa maneira, ndo sendo
autorizada de forma clara e evidente, a contingéncia do dano moral puro. Mesmo
com a teoria positivista mostrando um grande avango em relagdo a fase negativista
anterior,ainda havia o dever de fazer referéncia ao dano patrimonial indireto para
que alcancasse a meta de reparar o dano moral.

Na fase da reparabilidade restrita, a principal critica feita € com relacdo a
auséncia de seguranga juridica relacionada as indenizagdes por danos morais, pois,
de acordo com o exposto, quando se autoriza a reparagao por dano moral fazendo

exigéncia da presenca de dano patrimonial, o que se exige na verdade € que nas

"CAHALI, Yussef Said. Dano moral. 4. ed. rev., atual. e ampl. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2011
p. 41.



acdes de indenizagdo seja ocultado o dano de ordem moral sob alguma
peculiaridade patrimonial antes de submeté-lo a analise do julgador.

A discussao relacionada ao fato de indenizar ou ndo para compensar o dano
moral era muito intensa até a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, e a
partir dai, a tematica conquistou amparo no texto da Constituicdo, expostos em seu
artigo 5°, V e X, e mais tarde, com o advento do Caodigo Civil, em seu artigo 186. A
partir de entdo, os pedidos de reparacdo de dano moral foram acolhidos pela

Constituicao, dizendo o seguinte:

V - é assegurado o direito de resposta, proporcional ao agravo, além da
indenizacao por dano material, moral ou a imagem;

X - sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das
pessoas, assegurado o direito a indenizagdo pelo dano material ou moral
decorrente de sua violacéo;®

No que se refere a garantia trazida nos incisos do artigo 5° da Constituicao
Federal, Yussef Said Cahali faz um breve comentario, dizendo que“a Constituicao de

1988 apenas elevou a condi¢gdo de garantia dos direitos individuais a reparabilidade

dos danos morais, pois esta ja estava latente na sistematica legal anterior”.?

Maria Celina Bodin de Moraes, no que se refere a chegada da Constituicao
Federal juntamente com a confirmagao de suas garantias expostas em seu artigo 5°,

incisos V e X, expde seu ponto de vista de acordo com a seguinte percepgao:

“Nao ha lugar, atualmente, para controvérsias quanto a ressarcibilidade do
dano moral, em face do que consta da Constituicdo Federal de 1988, em
seu artigo 5°, incisos V e X, no qual se Ié claramente que é assegurado o
direito a indenizagdo por danos morais. Todas as objegcbes quanto a
ressarcibilidade do dano moral, portanto, parecem hoje interessantes
somente do ponto de vista de sua evolugao histérica, pois a reparabilidade
dos danos morais nao

®BRASIL.Constituigdo da Republica Federativa do Brasil.
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somente é matéria constitucionalmente prevista, mas configura-se ali
através de clausula pétrea”®

Fazendo mengao a Clayton Reis, Alexandre de Moraes expde o seguinte:

“A Constituicdo Federal prevé o direito de indenizagao por dano material,
moral e a imagem, consagrando ao ofendido a total reparabilidade, em
virtude dos prejuizos sofridos. A norma pretende a reparagdo da ordem

juridica lesada, seja pelo ressarcimento econdmico, seja por outros meios,

por exemplo, o direito de resposta”."

Como a Constituicdo Federal de 1988 trouxe consigo a garantia da reparagao
por danos morais, o Codigo Civil de 2002, seguindo a mesma linha, também trouxe
consigo a possibilidade de reparagao do dano, exposto no seu artigo 186, onde diz o

seguinte:

Art. 186. “Aquele que, por acdo ou omissao voluntaria, negligéncia ou
imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que
exclusivamente moral, comete ato ilicito”."?

No que se refere a regulamentagédo feita pelo Codigo Civil de 2002 com
relacdo ao dano moral, Rui Stoco faz uma critica, alegando a auséncia de um

regulamento um pouco mais aprofundado sobre o tema, dizendo o seguinte:

“Lamentavelmente o Cddigo Civil de 2002, nesta quadra, postou-se na
contramdo da histéria, pois &€ extremamente timido com relagdo ao dano
moral, tanto que fez mengéo e ele uma unica vez (no art. 186), apenas de
passagem, nada mais estabelecendo acerca da prote¢do fundamental como

""'MORAES, Maria Celina Bodin de. Danos a pessoa humana: uma leitura civil-constitucional dos
danos morais. Rio de Janeiro: Renovar, 2003 p. 155
"REIS, Clayton. Dano moral. 5 ed. Rio de Janeiro: Forense, 2010. p. 85.
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que revelando a aversao que o legislador nutria acerca desse aspecto da
responsabilidade civil.""

Humberto Theodoro, sobre a regulamentagéo trazida pelo Codigo Civil em
seu artigo 186, fala o seguinte: “hoje, entdo, esta solidamente assentada a ampla e
unitaria teoria da reparacdo de todo e qualquer dano civil, ocorra ele no plano do
patriménio ou na esfera da personalidade da vitima. Ha de indenizar o ofendido todo
aquele que cause um mal injusto a outrem, pouco importando a natureza da
lesdo”."

Diante de todo o exposto e de toda a analise feita, 0 que se nota é que a
hipotese de irreparabilidade do dano moral ja esta mais do que derrubada, em razao
das regulamentagdes trazidas em nossa Carta Magna, Codigo Civil, nas doutrinas e

também nas jurisprudéncias.

1.4 Dignidade da pessoa humana inserida na responsabilidade civil

Propondo a estudar a tematica do dano moral, automaticamente também se
torna importante fazer referéncia a dignidade da pessoa humana, levando-se em
consideracao que a Constituigdo Federal em seu artigo 1°, inciso Ill, menciona que a
Republica Federativa do Brasil, tem o principio da dignidade humana como um dos
seus fundamentos, e que o artigo 5° inciso X da Carta Magna garante o direito a
indenizagdo por danos morais e materiais, decorrentes de violagdo do direito a
intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas.

Quando a Constituicdo Federal de 1988 foi promulgada, o Estado passou a
ser um Estado Democratico de Direito, razdo pela qual, o legislador colocou o
principio da dignidade da pessoa humana como sendo um principio fundamental,
confirmando que o Estado se encontra em razdo das pessoas, ndo as pessoas em
funcéo do Estado.

A existéncia dos direitos e garantias fundamentais expostos na Constituicao

BSTOCO, Rui. Tratado de responsabilidade civil. 6. ed. rev. atual. e ampl. S&o Paulo: Revista dos
Tribunais, 2004, p. 1664.
“THEODORO JUNIOR, Humberto. Dano Moral. 7. ed. atual. e ampl. Belo Horizonte: Del Rey, 2010.
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Federal, se deve ao fato de que as atitudes tomadas pelo Estado ndo podem barrar
os direitos e garantias das pessoas. As atitudes do Estado deverao ser examinadas
com base no principio da dignidade da pessoa humana, sob pena de ser tida como
inconstitucional.

Assim sendo, a dignidade da pessoa humana passa a ter a caracteristica de
uma norma para a inclusido de outras regras e principios do ordenamento juridico,
pois, como dito acima, as condutas do Estado deverdo estar de acordo com tal
principio. A aplicacédo deste principio a visao do direito, teria melhor aproveitamento
quando aplicada a um caso concreto, quando, a partir dai, passa a se observar
como tal principio se desenvolve e manifesta dentro da realidade.

Dessa maneira, € fundamental reconhecer a grandeza que o principio da
dignidade da pessoa humana tem no ordenamento juridico vigente, haja vista ser
esse 0 principio-chave, ou seja, o principio que tem a competéncia para conceber ao
direito civil unidade avaliatéria e sistematica, impedindo dessa forma, a ocorréncia

de desigualdades.






CAPITULO Il - DO DANO MORAL

2.1 Conceito

O presente capitulo tem o objetivo de conceituar o dano moral a partir da

visdo de alguns doutrinadores e falar quais sao as fungbes da sua indenizacgao,

levando em consideragao que tal conceito podera ser definido de diferentes formas

por doutrinadores que trabalham sobre a matéria.

Os varios conceitos de dano moral devem ser analisados e observados tendo

por base a Constituicdo Federal de 1988, pois ela, desde a sua vigéncia, colocou o

ser humano no centro do ordenamento juridico, e com isso, fez com que os seus

direitos se transformassem numa condugao para todos os ramos juridicos.

Rui Stoco, quando cita Rodolfo Pamplona e Pablo Stolze menciona que

“o dano moral consiste na lesao de direitos cujo contetido ndo é pecuniario,
nem comercialmente dedutivel a dinheiro. Em outras palavras, podemos
afirmar que o dano moral é aquele que lesiona a esfera personalissima da
pessoa (seus direitos de personalidade), violando, por exemplo, sua
intimidade, vida privada, honra e imagem, bens juridicos tutelados
constitucionalmente”."®

Na visdo de Sérgio Cavalieri Filho o dano moral é:

Lesdo de um bem integrante da personalidade; violagdo de bem
personalissimo, tal como a honra, a liberdade, a saude, a integridade
psicolégica, causando dor, vexame, sofrimento, desconforto e humilhagéo a
vitima.'®

Carlos Roberto Gongalves define o dano moral da seguinte maneira: Dano

moral é o que atinge o ofendido como pessoa, nao lesando seu patriménio.

®STOCO, Rui. Tratado de responsabilidade civil. 62. Edi¢do. revista atualizada. e ampliada. Sao
Paulo: Revista dos Tribunais, 2004. p. 1666.
"®FILHO, Segrio Cavalieri. Programa da responsabilidade civil. 32 tiragem. 52 edi¢&o. Sdo Paulo.
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E a lesdo de bem que integra os direitos da personalidade, como a honra, a
dignidade, a intimidade, a imagem, o bom nome etc., como se infere dos
artigos 19, lll, e 5°, V e X, da Constituicado Federal, e que acarreta ao lesado
dor, sofrimento, tristeza, vexame e humilhag&o."”

Ainda reforca dizendo:

O dano moral ndo é propriamente a dor, a angustia, o desgosto, a aflicdo
espiritual, a humilhacdo, o complexo que sofre a vitima do evento danoso,
pois esses estados de espirito constituem o conteludo, ou melhor, a
consequéncia do dano. A dor que experimentam os pais pela morte violenta
do filho, o padecimento ou complexo de quem suporta um dano estético, a
humilhagdo de quem foi publicamente injuriado sdo estados de espirito
contingentes e variaveis em cada caso, pois cada pessoa sente a seu
modo.

18

Maria Helena Diniz, define o dano moral de uma maneira bastante sucinta,
dizendo que “o dano moral vem a ser a lesdo de interesses ndo patrimoniais de
pessoa fisica ou juridica, provocada pelo fato lesivo.”'®

Orlando Gomes também, de maneira breve define o dano moral como sendo
‘o constrangimento que alguém experimenta em consequéncia de lesdo em direito
personalissimo, ilicitamente produzida por outrem.”®

A autora Maria Celina Bodin de Moraes preleciona que “tanto sera dano moral
reparavel o efeito ndo patrimonial de lesdo a direito subjetivo-patrimonial (hipotese
de dano moral subjetivo), quanto a afronta a direito da personalidade (dano moral
objetivo), sendo ambos os tipos admitidos no ordenamento juridico brasileiro.”’

Ainda, segundo preleciona Humberto Theodoro Junior,

"CARLOS, Roberto Gongalves. Direito civil brasileiro: responsabilidade civil. Vol 4. 72 edig&o.
Séao Paulo. Editora Saraiva. 2012, p. 379.
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“‘de maneira mais ampla, pode-se afirmar que sdo danos morais 0s
ocorridos na esfera da subjetividade, ou no plano valorativo da pessoa na
sociedade, alcangando os aspectos mais intimos da personalidade humana
(‘o da intimidade e da consideragao pessoal’), ou o da prépria valoragao da
pessoa no meio em que vive e atua (‘o da reputagdo ou da consideragao
pessoal)”.??

2.2 Fungoes da responsabilidade civil

Ao observar o conceito de dano moral indenizavel, € importante agora
analisar quais sao as suas fungbes, sendo indispensavel destacar em primeira
analise, que, tratando-se de indenizagédo por dano moral, ndo ha falar devidamente
em ressarcimento, como é familiar no dano patrimonial e na responsabilidade civil
em geral, em cujo seio a remediabilidade do dano moral tem seu berco, institutos
que se orientam pelo principio do restitutio in integrum.

Clayton Reis preleciona dessa maneira ao dizer que “a teoria da
responsabilidade civil se encontra edificada sobre o principio da integralidade ou da
restitutio in integrum, ou seja, amparada no pressuposta de que todo dano deve ser
objeto de plena reparagao ou reposi¢do ao status quo ante”.?®

Assim sendo, notadamente, quando refere a dano moral, ndo € possivel a
restauracao ao status quo anterior, pelo que se mostra desacertada a utilizagado do
termo ressarcimento, abrindo brecha a ideia de reparagdo ou compensacéo, e,
desse modo, a quantia dada a titulo de compensacéo por dano moral tem a utilidade
de uma solucéo ineficaz para pacificar o interior do ofendido e tentar aniquilar o dano
através das inumeras oportunidades que o dinheiro pode proporcionar, a critério do

ofendido.

2.3 Fungao compensatoria

A funcdo compensatoria da responsabilidade civil tem o papel de acertar o

desacerto causado pelo prejuizo. A fungdo compensatoria é exercida pelo modo

2THEODORO JUNIOR, Humberto. Dano Moral. 7 edicZo. atualizada. e ampliada. Belo Horizonte:
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pecuniario, ou seja, mediante pagamento em dinheiro. Quando ha evidéncia de um
prejuizo patrimonial, a compensacao sera condizente ao prejuizo sofrido pelo

agente. Sobre o assunto, o autor Fabio Ulhoa Coelho menciona:

O devedor tem a obrigagédo de pagar ao credor o valor do prejuizo. Nao se
opera, neste caso, enriquecimento da vitima que deve apenas ver seu
patriménio recomposto a mesma condigdo anterior ao dano. Ja se o
prejuizo é extrapatrimonial, no caso de danos morais, o valor a ser pago em
dinheiro ndo é equivalente ao dano. A dor moral é rigorosamente falando,
insuscetivel de avaliagdo pecuniaria. A fungdo da responsabilidade civil,
assim, € compensar o credor do vinculo obrigacional, seja recompondo
prejuizos patrimoniais na mesma medida, seja assegurando-lhe aumento no
patriménio em contrapartida a dor experimentada.®

No mesmo sentido, o referido autor ainda preleciona:

A principal fungdo da responsabilidade civil € compensar os danos sofridos
pelo sujeito ativo. Se forem exclusivamente patrimoniais, a indenizagéo tera
equivaléncia ao valor dos danos, e o credor ndo se enriquece com O
pagamento. Se forem extrapatrimoniais, ndo ha esta equivaléncia e o credor
enriquece com o cumprimento da obrigag&o de indenizar.?®

De acordo com o que dispbe o artigo 944 do Cddigo Civil, “a indenizagao
mede- se pela extensdo do dano.”?

Com relacdo a esse dispositivo, quando n&o se puder mensurar o dano de
uma forma especificada, € notdrio que a aplicacdo da pecunia a titulo de
indenizacdo necessariamente cumpra com a tarefa de operar como um balsamo
razoavel para o ofendido.

Na doutrina e jurisprudéncia, ndo se encontra nenhum tipo de divergéncia

quanto ao fato do dano moral ter de ser reparado, e sendo assim, a reparagao sera

2COELHO, Fabio Ulhoa. Curso de direito civil: obrigagées. Responsabilidade civil. Vol. 2. 42
edi¢do. Sdo Paulo. Editora Saraiva. 2010, p. 284.
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feita através da compensacgao, haja vista que nao é possivel devolver ao ofendido, o

seu estado de espirito diminuido pelo dano causado.

2.4 Funcgao punitiva

No que se refere a fungao punitiva da responsabilidade civil, existe uma
contradigdo entre autores, pois alguns deles classificam como uma s6 as fungdes
punitiva e preventiva.

O presente trabalho procura resguardar a corrente que objetiva a separagao
entre as funcdes punitiva e preventiva, sendo a funcéo punitiva caracterizada como
efeito sancionatério inerente a indenizagédo, pois, em conjunto com a fungao
compensatoéria, na transmissdo do patriménio do ofensor ao ofendido, ao mesmo
tempo em que o ofendido aufere a indenizagdo, a quantia referente a essa
indenizacao, representa uma diminuicdo no patriménio do ofensor, de modo que
produza nele, um efeito diminutivo, como puni¢ao ao dano causado ao lesado.

Em oposigdo a fungcao punitiva verificam-se alegagdées no sentido de que a
funcdo punitiva nas indenizagdes por dano moral, viria a afastar a fungéo principal
de reparacéo, principio fundamental da responsabilidade civile referente ao direito
civil.

Maria Celina Bodin de Moraes, citando o posicionamento de Wilson Melo da
Silva, ao limitar a indenizacdo por danos morais apenas ao seu carater
compensatoério sustenta que “para que haja pena, mister se torna, em cada caso, um
texto legal expresso que a comine € um delito que a justifique, ou seja, ‘nulla poena
sine lege’. Para que haja dano basta a simples infringéncia da ampla regra do
‘neminem laedere’. O delito, no dano, € apenas o fato gerador, a circunstancia
determinante dele. E o que o juizo civel se busca ressarcir € apenas a consequéncia
do delito, ou seja, o dano [...]. Mira-se, na responsabilidade civil, a pessoa do
ofendido e ndo a do ofensor; a extensao do prejuizo, para a graduagéo do quantum
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reparador, € ndo a culpa do autor”.

Ainda, nesse sentido, vem dizendo:

Z’MORAES, Mria Celina Bodin de. Danos a pessoa humana: uma leitura civil-constitucional dos
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“A teoria da responsabilidade pela reparagdo dos danos ndo ha que se
basear no propdsito de sancionar, de punir, as culpas, a despeito de se nao
atribuir direito a indenizagéo por parte da vitima culpada. O fundamento, no
direito contemporaneo, esta no principio de que o dano sofrido tem que ser
reparado, se possivel. A restituicdo é que se tem por fito, afastando
qualquer antigo elemento de vinganga”. E conclui: “em sentido amplo,
indenizacdo € o que se ha de prestar para se pOr a pessoa na mesma
situagdo patrimonial, ou, por incremento do patrimdnio, no mesmo estado
pessoal em que estaria se ndo se houvesse produzido o fato ilicito (lato
sensu) de que se irradiou o dever de indenizar [...] Ora, o pagamento
indenizatério a titulo punitivo seria claramente uma afronta ao principio do
enriquecimento ilicito” [...]. A reparacdo é sem propésito exemplificativo,
disciplinar: o que se tem por fito € emenda, corre¢do objetiva. Dai a
confundibilidade com a pena. O juiz que condena a reparagao nao pune;
pode punir e condenar a reparagdo. Mas, mesmo entdo, as sangbes sao
diferentes em conteudo”.?®

Sobre a matéria, preleciona Humberto Theodoro:

O que, por outro lado, precisa ser ressaltado é que essas excegcdes em que
a reparagao civil assume feitio punitivo sé existem porque a prépria lei as
instituiu. Ndo sdo produto de vontade discricionaria dos tribunais, mas
resultado da vontade expressa do legislador. Assim, estd cumprido o
mandamento constitucional do nulla poena sine lege, mesmo que a lei in
casu seja civil e ndo penal. O que importa é respeitar o sistema da Carta
Magna, sendo indiferente saber se a lei punitiva veio com o rétulo civil ou
penal. O que ndo pode faltar é a fonte legal e esta existird sempre nas
excegdes ja lembradas.?®

Assim sendo, nessa formal percepg¢do, de modo que nido se constata na
Constituicdo previsdo de sancéo para o dano moral, sendo que sua reparacao € de
extrema importancia em raz&o da fungéo punitiva ser, em alto grau, indispensavel a
responsabilidade civil, devem as circunstancias encontrar devida previsao legal para
tal, como é o caso da prisdo civil em caso de alimentos, sob pena de se ferir 0
principio da legalidade, exteriorizado na Constituicdo no artigo 5°inciso XXXIX, onde
se |1& que “ndo ha crime sem lei anterior que o defina, nem pena sem prévia
cominagao legal”.*

Consentindo a aplicagdo com cautela da fungao punitiva, Humberto Theodoro

ZBMORAES, Maria Celina Bodin de. Danos a pessoa humana: uma leitura civil-constitucional dos
danos morais. Rio de Janeiro: Renovar, 2003. p. 262.
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Junior escreve:

Ha nisso, razdo de ordem ética, que, todavia, deve ser acolhida com
adequacdo e moderagdo no campo da responsabilidade civil, que é
geneticamente de direito privado, e ndo de direito publico, como se da com
o direito penal. A este, e ndo ao direito privado, compete reprimir as
condutas que, na ordem geral, se tornam nocivas ao interesse coletivo.
Urge, pois, respeitar-se a esfera de atuacdo de cada segmento do direito
positivo, sob pena de sujeitar-se o individuo a sofrer sangdes repetidas e
cumuladas por uma Uunica infragdo. Um dos principios fundamentais da
repressao publica aos delitos é justamente o que repele o bis in idem, isto &,
a imposi¢do de duas condenagdes, em processos diferentes, pela mesma
conduta ilicita. Dai que o carater repressivo da indenizagdo por dano moral
deve ser levado em conta pelo juiz cum grano salis. A ele se deve recorrer
apenas a titulo de critério secundario ou subsidiario, € nunca como dado
principal ou determinante do calculo do arbitramento, sob pena de
desvirtuar-se a responsabilidade civil e de impregna-la de um cunho
repressivo exorbitante e incompativel com sua natureza privada e reparativa
apenas da les3o individual.®'

Carlos Roberto Gongalves, declarando sobre o dominio do entendimento da

existéncia de ndo apenas um carater meramente compensatorio, verifica o

seguinte:

“Tem prevalecido, no entanto, o entendimento de que a reparagdo
pecuniaria do dano moral tem duplo carater: compensatorio para a vitima e
punitivo para o ofensor. Ao mesmo tempo que serve de lenitivo, de consolo,
de uma espécie de compensacao para atenuagdo do sofrimento havido,
atua como sancgao ao lesante, como fator de desestimulo, a fim de que nao

volte a praticar atos lesivos a personalidade de outrem”.®?

Apesar de existir certa discordancia na doutrina a com relagéo a questao da

funcdo mista da indenizagdo por danos morais, a evolugao da jurisprudéncia, ao

menos de modo formal, € no sentido de harmonizar o entendimento que aceita, em

se tratando de dano moral, tanto o aspecto de compensar o ofendido quando o de

punir o ofensor.

E o que se nota no julgado abaixo:

ITHEODORO JUNIOR, Humberto. Dano Moral. 7. ed. atual. e ampl. Belo Horizonte: Del Rey, 2010.
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RECURSO ESPECIAL. RESPONSABILIDADE CIVIL. DANO MORAL.
PLANO DE SAUDE. LEGITIMIDADE PASSIVA. MAJORACAO DO
QUANTUM FIXADO A TiTULO DE DANOS MORAIS. POSSIBILIDADE.
VIOLACAO DO ART. 20, § 3° DO CPC. AUSENCIA DE
PREQUESTIONAMENTO. INCIDENCIA DO ENUNCIADO 282 DE SUMULA
DO STF. 1."Quem se compromete a prestar assisténcia médica por meio de
profissionais que indica, € responsavel pelos servicos que estes prestam.
Recurso especial ndo conhecido." Precedente REsp 138.059/MG, Rel. Min.
Ari Pargendler, DJ de 11.06.01); 2. O critério que vem sendo adotado por
essa Corte Superior na fixagdo do valor da indenizagédo por danos morais,
considera as condigdes pessoais e econdmicas das partes, devendo,
contudo, o arbitramento operar-se com moderagao e razoabilidade, atento a
realidade da vida e as peculiaridades e aos fatos de cada caso, de forma a
nao haver o enriquecimento indevido do ofendido, bem como que sirva para
desestimular o ofensor a repetir o ato ilicito. 3. A majoracéo do "quantum"
indenizatério a titulo de dano moral € medida excepcional e sujeita a casos
especificos, tal como verificado no caso em exame. 4. In casu, tendo em
vista o valor fixado no acérdao recorrido a titulo de indenizagcéo por dano
moral em R$(cinquenta mil reais), em razédo das particularidades do caso e
a luz da gravidade dos fatos descritos no acérdao recorrido, impde-se o
ajuste da indenizagdo aos parametros adotados por este Tribunal no valor
de R$ 120.000,00, de modo a garantir a lesada a justa reparacgéo,
afastando-se, contudo, a possibilidade de enriquecimento indevido, corrigido
monetariamente a partir desta deciséo e dos juros moratérios nos termos da
Sumula 54 desta Corte. 5. A auséncia de prequestionamento inviabiliza o
conhecimento da questdo federal suscitada. 6. Recurso Especial
parcialmente conhecido e, nessa extensao, provido *.

Também, de acordo com o Tribunal de Justica de Minas Gerais:

APELAGAO CIVEL - ACAO DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE
DEBITO C/C DANOS MORAIS - MAJORAGCAO DO QUANTUM FIXADO A
TiTULO DE DANOS MORAIS - PRINCIPIO DA PROPORCIONALIDADE -
GASTOS COM CERTIDOES - RESTITUIGAO EM DOBRO -
DESCABIMENTO - HONORARIOS ADVOCATICIOS CONTRATUAIS -
RESTITUICAO - IMPOSSIBILIDADE.

- A fixagdo do quantum indenizatério a titulo de danos morais deve
obedecer aos principios da razoabilidade e proporcionalidade, observados o
carater pedagdgico, punitivo e reparatorio.

- Verificada a desproporcionalidade no caso concreto, a quantia deve
ser majorada. - Somente é cabivel a restituicdo em dobro, daqueles valores
indevidamente cobrados e pagos pelo consumidor.

- O fato de o autor ter optado pela contratagdo de advogado,
mediante remuneragdo, para a defesa de seus interesses, ndo obriga a
parte contraria, ainda que sucumbente, a arcar com os honorarios
contratuais *.

BRASIL. Superior Tribunal de Justi¢a. REsp: 1133386 RS 2009/0065181-7.

*MINAS GERAIS. Tribunal de Justiga. AC: 10095130012313001 MG.



Ainda se observa:

RECURSO ESPECIAL. RESPONSABILIDADE CIVIL. DANOS MORAIS.
HOMICIDIO E TENTATIVA DE HOMICIDIO. ATOS DOLOSOS. CARATER
PUNITIVO-PEDAGOGICO E COMPENSATORIO DA REPARACAO.
RAZOABILIDADE E PROPORCIONALIDADE NA FIXACAO. UTILIZACAO
DO SALARIO MINIMO COMO INDEXADOR. IMPOSSIBILIDADE. ART. 475-
J DO CPC. VIOLACAO. RECURSO PARCIALMENTE PROVIDO. 1.Na
fixagdo do valor da reparagao do dano moral por ato doloso, atentando-se
para o principio da razoabilidade e para os critérios da proporcionalidade,
deve-se levar em consideracdo o bem juridico lesado e as condigbes
econdmico-financeiras do ofensor e do ofendido, sem se perder de vista o
grau de reprovabilidade da conduta e a gravidade do ato ilicito e do dano
causado. 2. Sendo a conduta dolosa do agente dirigida ao fim ilicito de
ceifar as vidas das vitimas, o arbitramento da reparagcdo por dano moral
deve alicergar-se também no carater punitivo e pedagégico da
compensagao. 3. Nesse contexto, mostra-se adequada a fixacdo pelas
instancias ordinarias da reparacdo em 950 salarios minimos, a serem
rateados entre os autores, ndo sendo necessaria a intervencdo deste
Tribunal Superior para a reviséo do valor arbitrado a titulo de danos morais,
salvo quanto & indexag&o. 4. E necessario alterar-se o valor da reparagéo
apenas quanto a vedada utilizagdo do salario minimo como indexador do
quantum devido (CF, art. 7°, IV, parte final). Precedentes. 5. A multa do art.
475-J do CPC so6 pode ter lugar apds a prévia intimacdo do devedor,
pessoalmente ou por intermédio de seu advogado, para o pagamento do
montante indenizatério. Precedentes. 6. Recurso especial parcialmente
provido.®®

Assim, o argumento que atina maior amparo no Brasil é de admitir essa

funcdo punitiva do dano moral, com cautela, como hipétese ndo somente compensar

o dano sofrido, mas demonstrar punigdo ao dano causado, principalmente com a

funcao preventiva, que sera exposta no proximo tépico.

2.5 Fungao preventiva

A funcdo preventiva da indenizacdo por danos morais tem uma dupla

finalidade, seguindo padrdes semelhantes as penas previstas no direito penal: a

prevencao especial, para impedir que o agente ofensor cometa novamente o mesmo

tipo de lesdo; e por outro lado prevengao genérica, para que desestimule outras

pessoas ou
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empresas de cometerem praticas ilicitas semelhantes.

Fabio Ulhoa Coelho, citando Guido Calabresi, assinala que, “ao desestimular
condutas potencialmente danosas, a responsabilidade civil contribui para a redugao
da quantidade de gravidade dos acidentes e, consequentemente, dos custos a eles
relacionados.”®

Fazendo mengao ao mesmo autor, diz ainda que através da fungao preventiva
‘previnem-se acidentes tanto por meio de proibicdo a determinados atos ou
atividades como tornando as menos lucrativas”.*’

Sobre a matéria, Antdnio Jeova Santos preceitua o seguinte:

A indenizacdo do dano moral, além do carater ressarcitério, deve servir
como sanc¢éo exemplar. A determinacdo do montante indenizatério deve ser
fixado tendo em vista a gravidade objetiva do dano causado e a
repercussado que o dano teve na vida do prejudicado, o valor que faga com
que o ofensor se evada de novas indenizagbes, evitando outras infragbes
danosas. Conjuga- se, assim, a teoria da sangdo exemplar a do carater
ressarcitorio, para que se tenha o esbogo do quantum na fixagdo do dano
moral.*®

Por fim, a responsabilidade também tem o seu papel de fungcéo preventiva.
Quando a responsabilidade é subjetiva, a fungéo preventiva se evidencia quando o
ato ilicito punido serve como um desestimulo de uma nova pratica.

Assim diz Fabio Ulhoa: “A responsabilidade civil cumpre fungao preventiva.
Quando subjetiva, ao sancionar o ato ilicito desestimula a sua pratica; quando
objetiva, ao tratar a indenizagdo como custo de atividade estimula a prevencéo dos

acidentes ou prejuizos como medida de racionalidade econémica”.*

¥COELHO, Fabio Ulhoa. Curso de direito civil: obrigagées. Responsabilidade civil. Vol. 2. 42
edicdo. S&do Paulo. Editora Saraiva. 2010, p. 288.
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CAPITULO lll - PARAMETROS DE FIXACAO DO QUANTUM INDENIZATORIO

A busca por demandas indenizatorias nos tribunais vem aumentando de
modo bem exorbitante. Assim sendo, o poder Judiciario encontra uma grande
barreira em se tratando do arbitramento do quantum indenizatério no ramo do dano
moral, sabido que ndo existe uma maneira eficaz e precisa para a sua quantificagao
ou até mesmo parédmetros seguros para essa, como ha no dano material, o qual
segue a aplicagao da formula de “danos emergentes x lucros cessantes”, que visa a
reparagdo do patriménio da vitima, de forma que a mesma retorne ao estado
anterior aos prejuizos. Levando em consideracao que a atribuicdo de tarifar o valor
da indenizagao por danos morais nado é nada simples, em razao da falta de critérios
legais para a sua quantificagdo, até mesmo pela tamanha dificuldade para fazer o
tabelamento de valores, uma vez que a indenizagdo no dano extrapatrimonial € de
carater exclusivamente compensatorio, seria trabalhoso estipular e valores para o
constrangimento, a dor, entre outros experimentados pelo ofendido, apesar de ser
uma possivel solugao para a problematica da fixagdo do quantum indenizatério nas

acdes de dano moral.



Dessa forma, juizes e julgadores quando se encontram com uma solicitacéo,
que tem como alvo principal a discussdo sobre indenizacdo de natureza
extrapatrimonial, encaram uma série de dificuldades, ocorridas em face da
inexisténcia de critérios objetivos e determinados por lei para estipular um valor justo
e adequado.

Dessa forma, como a inexisténcia de dispositivos legais objetivos para fixar
valor ao dano moral ainda predomina em nosso ordenamento juridico, € muito
comum visualizarmos decisées com fundamentos discordantes, injusticas, e ainda
mais grave, valoragao diferente para a mesma espécie de dano sofrido por pessoas
desiguais.

Assim sendo, faz-se necessario recordar que a indenizagcdo pecuniaria do
dano moral nao repara de modo suficiente a agressao intima causada a vitima, pois
esta é tida como desmedida, ou seja, imensuravel. Pela justificativa do dano moral
ser tido como inestimavel, suas indenizagdes tempos atras nunca eram concedidas,
assim como colocar pre¢o na dor € no sofrimento de outra pessoa ja chegou a ser
considerado como imoral. Com o passar do tempo, tais alegacbes foram sendo
estudadas e chegou-se a conclusdo que essas alegagcdes eram apenas um meio de
fuga para nao se efetuar o pagamento da indenizacéao, pois aos poucos, foi se vendo
qgue nao se tratava de colocar prego na dor, mas sim de compensar o dano sofrido.

Assim sendo, hoje, a incumbéncia de fixar o quantum indenizatério nas ag¢des
de natureza moral € exclusiva do juiz, competindo a ele escolher os critérios que
julgar necessarios para mensurar o valor indenizatério que sera dispensado a vitima.

Nesse sentido, dispde Wesley de Oliveira:

“Em verdade, é o arbitramento judicial o melhor sistema para a fixagdo da
reparagao de dano moral. O juiz, aquele que tem contato direto com as
partes, que lhes ouve os depoimentos, determina as provas a serem
produzidas no processo e acompanha tal producdo, € destinatario dos
argumentos de ambas as partes, € o sujeito mais indicado para valorar a
indenizacdo. Isto apds haver reconhecido encontrarem-se presentes seus
pressupostos.”®

Maria Celina Bodin de Moraes faz uma critica com relacido a assertividade do

magistrado/julgador, no sentido da existéncia de repara¢des ndo condizentes com a




““BERNARDO, Wesley de Oliveira Louzada. Dano Moral: Critérios de fixagdo de valor. Rio de
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real situacao:

“A subjetividade e assertividade do julgador na mensuragao da dor da vitima
traz em si reparagbes infimas ou supervalorizadas, “gerando graves
distor¢bes e contradigbes teleoldgicas, devido aos tratamentos dispares em
fatos homologos ou semelhantes”.*'

Sobre o tema, Carlos Alberto Gongalves expde o seguinte:

“O problema da quantificagdo do dano moral tem preocupado o mundo
juridico, em virtude da proliferagdo de demandas, sem que existam
parédmetros seguros para a sua estimagcdo. Enquanto o ressarcimento do
dano material procura colocar a vitima no estado anterior, recompondo o
patriménio afetado mediante a aplicagdo da féormula “danos emergentes-
lucros cessantes”, a reparagdo do dano moral objetiva apenas uma
compensagao, um consolo, sem mensurar a dor. Em todas as demandas
que envolvem danos morais, o juiz defronta-se com o mesmo problema: a
perplexidade ante a inexisténcia de critérios uniformes e definidos para

arbitrar um valor adequado”.*?

Pretendendo auxiliar o magistrado no que tange a quantificacdo da

indenizacgao, existe a demonstragcao de parametros gerais, a serem aplicados a cada

caso especifico, sendo que tais parametros gerais podem ser complementados por

outros critérios especificos relacionados ao caso concreto.

Os critérios abaixo expostos tem a funcdo de aprofundar os que sao citados

com maior periodicidade nos julgados dos tribunais de justica, Superior Tribunal de

Justica e doutrinas.

Tais critérios sado: critérios subjetivos e critérios objetivos. Por si s6, a

valoragdo pecuniaria do dano extrapatrimonial € altamente subjetiva, entretanto,

existem critérios que, dentro de sua natureza, é viavel observa-los objetivamente,

por causa de suas especificas singularidades, como por exemplo, a reincidéncia da

conduta

“MORAES, Maria Celina Bodin de. Dano a pessoa humana: Uma leitura civil constitucional dos
danos morais. 4. ed. Sdo Paulo. Editora Renovar. 2009, p. 121

“2GONCALVES, Carlos Roberto. Direito civil brasileiro: responsabilidade civil. Vol. 4.52 ed. Sao
Paulo. Editora Saraiva. 2010, p. 397



ilicita. A presenca da subjetividade estara sempre manifesta em todos os critérios e
essa subjetividade baseia-se na importancia que o juiz confere a cada critério, o que

interfere diretamente na majoragcado ou minoracéao do quantum devido.

3.1 Critérios subjetivos

3.1.1 Extensao do Dano

O presente critério tem origem nos preceitos gerais da responsabilidade civil e
seu fundamento basico € o dano em si mesmo. O dano, é o inaugurador da
responsabilidade civil, pois seria impossivel haver pecunia e indenizagdo sem a
existéncia dele. A reparagcdao in natura, e a reparagao mediante pagamento
monetario equivalente capaz de trazer de volta a situagao anterior ao ato ilicito (statu
quo ante), caso a reparagao in natura nao seja possivel, sdo as possibilidades de
reparagcao que o ordenamento juridico prevé.

Carlos Roberto Gongalves sobre a matéria expde que “em geral, mede-se a
indenizacdo pela extensdo do dano”.*3

O Cddigo Civil de 2002, em seu artigo 944 e paragrafo unico preceitua que “a
indenizagcao mede-se pela extensdo do dano. Paragrafo unico. Se houver excessiva
desproporgdo entre a gravidade da culpa e o dano, podera o juiz reduzir,
equitativamente, a indenizagéo".**

Quando o dano afeta bens que ndo pertencem a esfera do capital da vitima, a
matéria passa a apresentar um outro conteudo.Refere-se a composigédo da esséncia
do ser humano, no que tange a violagdo dos direitos da personalidade. Assim,

segundo Antbnio Jeova Santos:

A vulneragéo a direitos fundamentais, a pratica de atos que afetam a
dignidade humana e que sédo desaguadouro de perturbagao animica,

“3GONCALVES, Carlos Roberto. Direito civil brasileiro: responsabilidade civil. Vol. 4.5% ed. Sdo
Paulo. Editora Saraiva. 2010, p. 399
“BRASIL. Lei n. 10.406, de 10 de janeiro de 2002.



mortificagdo espiritual e que causem alteragdo no bem-estar psicofisico,
cometido por autoridade ou particular, causam dano moral. A reparagao é
indefectivel *°.

Nos dizeres de Carlos Alberto Bittar:

De fato, pode o homem sofrer as mais diversas agressbes dos entes
personalizados, seja em contatos diretos, seja através do vasto aparato de
comunicagdes ora existente, e que |lhe podem afetar quaisquer dos
componentes citados de sua personalidade, ou de seu patriménio. [...]

Observa-se, entdo, que ante a lesdo provocada contra ius a esfera de
outrem, tem-se a nogédo de dano no ambito juridico, que pode ser material
ou moral, conforme o efeito produzido na vitima, se em seu patrimbnio, ou
em sua personalidade.*®

De acordo com o que foi apontado neste trabalho, durante muito tempo, o
dano moral foi considerado como irreparavel, pelo fato de nao se poder avaliar a sua
extensdao de um modo certo e preciso. Ao se deparar com o presente critério, a
utilizagcado deste, soa como se fosse um tanto quanto contraditéria, justamente pelo
fato de proceder a uma mensuracao vista como impossivel. Contudo, o principal
objetivo é que o magistrado possa trabalhar com todo afinco possivel, para que
assim, o valor da indenizagao se aproxime ao valor equivalente ao dano, trazendo
assim efetiva compensacido para a vitima. Para se fazer uma analise relativa a
mensuragdao do sofrimento da vitima, faz-se necessario conhecer sobre as suas
particularidades, para dessa forma, ser possivel identificar o seu temperamento, no
que tange a sua sensibilidade, e estipular um elo de ligacdo com a ofensa
vivenciada a seus valores. Dessa forma, o magistrado consegue estipular o quantum
indenizatério com menos complexidade, fazendo com que as dores vividas pela
vitima sejam inteiramente compensadas.

Nos casos onde a violagdo dos direitos da personalidade atingem varios

consumidores por exemplo, em virtude de um mesmo ato lesivo, a extenséo e a

“SANTOS, Antonio Jeova. Dano moral indenizavel. 4. ed. rev. ampl. e atual. de acordo com o novo
codigo civil. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2003. p.44.

“BITTAR, Carlos Alberto. Reparagéo civil por danos morais. 3. ed. S0 Paulo: Revista dos
Tribunais, 1999. p. 254.



amplitude do dano devem ser levadas em consideragdo no momento da fixagao do
valor da indenizagdo, no intuito de aumentar o quantum devido. O critério de
extensao do dano é dividido em outros dois critérios, sendo estes de grande valia
para auxiliar o magistrado nessa problematica: a intensidade e a duragcdo do

sofrimento da vitima.

3.1.2 Intensidade do sofrimento experimentado pela vitima

O presente critério é extremamente relevante para a fixagcdo da indenizagao,
pois aqui, o valor arbitrado devera cumprir pelo menos com a sua funcao
compensatéria, sendo que esta tem a principal finalidade de trazer um lenitivo para a
dor sofrida pelo lesado. Diante dessa alegacgéao, a intensidade do sofrimento de uma
mae diante da perda de seu filho em um acidente de transito, € induvidosamente
muito maior do que o sofrimento vivenciado por conta de uma negativagao indevida
do nome de uma pessoa nos orgaos de protegdo ao crédito, visto que, o valor da
indenizagao arbitrado pelos juizes na primeira situagao € maior que o da segunda.

A intensidade do sofrimento possui direta ligagdo com o direito da
personalidade violado, juntamente com as condigdes pessoais da vitima. Com isso,
sabe-se que a simples analise da intensidade do sofrimento propriamente dita, ndo é
um critério totalmente satisfatério para estabelecer o valor justo e apropriado da
indenizacdo. Faz-se importante mensurar as condi¢cdes pessoais e individuais da
vitima de modo simultaneo para que se visualize qual o valor que o direito violado
tinha na vida da parte lesada.

Um classico exemplo, seria o individuo que tem a perda de um dedo
ocasionada pelo fato de tentar rebaixar o banco traseiro de um carro. Com certeza,
esse acontecimento lhe ocasionara enorme detrimento e dor psicolégica, entretanto,
se este individuo for um violonista ou pianista, a perda do dedo dara a causa de um
sofrimento fisico e psicolégico muito mais acentuado, ocasionando também no
enfraquecimento da capacidade laboral. Trata-se de uma condicdo pessoal e

especial da vitima que acarreta uma necessaria majoragéo do valor indenizatorio.



3.1.3 Duragéo do sofrimento experimentado pela vitima

De inicio, este sub-critério (esta ligado a extensdo do dano) € objetivo e
consiste numa observacao temporal: é feito um estudo do decurso de tempo, entre o
inicio e o fim da ofensa do direito da personalidade, ou, conforme o caso, se a
ofensa ocasionou um prejuizo de natureza definitiva. Essa questdo cronoldgica € a
parte objetiva que esta presente no critério da duragédo do sofrimento experimentado
pela vitima, que esta contido no critério da extensdo do dano.

Desse modelo, quanto maior for a duracdo da ofensa, proporcionalmente,
sera maior a indenizagado para compensar o sofrimento. Outro ponto que deve ser
observado na hora de se medir a propor¢ao do dano, € se a sua duragao cessou em
um breve intervalo de tempo ou se esse é definitivo. Sendo de modo definitivo, esse
sera reparado de modo mais abrangente que um dano temporario, pois danos que
sdo sanados em um curto periodo de tempo, causam menos lesdes e prejuizos do
que aqueles que acompanham a vitima pela vida inteira, e mesmo que esta receba a
devida reparagao, para a vitima é sempre dificil eliminar a situagao vexatoria vivida
entre o dano e a sua devida reparacao.

Trazendo este critério para as relagdes de consumo, ha situagdes em que as
ofensas tém curta duragcdo, como por exemplo, nas hipéteses de inscrigcdo indevida
no 6rgao de protegdo ao crédito por apenas um dia, com a devida corre¢cdo apds
notificacdo administrativa por parte do ofendido. Por outro lado, ha casos em que a
vitima de inscri¢cdo indevida pode permanecer no rol de devedores durante meses,
sem a tomada de nenhuma providéncia por parte do agente ofensor. Nessa
situagdo, desprezando-se outras circunstancias, o montante indenizatério merece
fixagao superior, pois a extensao do dano foi maior.

O TJMG admite a utilizacao deste critério em seus julgados, in verbis:

INDENIZACAO - ALIENACAO FIDUCIARIA - DANOS MORAIS -
NEGATIVACAO INDEVIDA - QUANTUM - FIXACAO - HONORARIOS
ADVOCATICIOS - PARAMETROS - LITIGANCIA DE MA-FE. Restando

caracterizada a pratica de ato ilicito, consubstanciada em negativacao
irregular do nome do autor, impde-se a obrigagdo de indenizar. Para a
fixagdo da verba indenizatdria a titulo de dano moral, € necessaria uma
avaliagéo por parte do julgador do caso concreto, de quem devera conceder
a indenizagao, bem como a condic¢ao da vitima, graduando-a de acordo com
a intensidade e duragédo do sofrimento experimentado pela vitima. Para a



aplicagéo do



disposto no § 3° do referido art. 20 do CPC, referente a condenagéo do
vencido em honorarios advocaticios, o julgador deve levar em conta o grau
do zelo profissional, o lugar da prestacdo do servico, a natureza e
importancia da causa, o trabalho realizado pelo advogado e o tempo exigido
para 0 seu servigo, podendo a verba ser fixada no percentual maximo
(20%), se somente todos esses fatores operam em favor do patrono da
parte vencedora .

Assim sendo, a analise sélida da extensdo do dano, se da essencialmente
pela duracdo do sofrimento experimentado pela vitima, que colabora

fundamentalmente para a congruente fixagado do valor indenizatério.

3.1.4 Grau de culpa das partes

Nos dias atuais segue-se a linha de rejeitar a importancia da culpa no tocante
da responsabilidade civil e progressivamente é sustentado o entendimento de que a
reparacdo do dano é necessaria, mesmo nao havendo culpa do agente causador.
Estende-se com certa agilidade a idéia da responsabilidade objetiva e aplica-se em
grande escala os padroes formulados pela teoria do risco.

Alvino Lima afirma que:

A teoria da culpa nao podia resolver, satisfatoriamente, os casos concretos
dos danos; pelas malhas de um principio de ordem moral consagrado na
culpa, embora légico e elevado, os astutos e afortunados autores do delito
civil, a maneira dos que o sdo no crime, como estuda e proclama Ferrari,
passaram a ser os “fazedores de atos”, de atos danosos, cujas
consequéncias recaem sobre as vitimas inocentes. [...] a teoria do risco
colocou a vitima inocente em igualdade de condigbes em que se acham as
empresas poderosas.*®

Na visdao de Anténio Jeova Santos, trata-se do critério que avalia a gravidade
da conduta “tendo o ressarcimento uma fungdo ambivalente — satisfatéria e punitiva

—tém incidéncia e importancia a culpa e o dolo no instante da fixagdo do montante

“MINAS GERAIS. Tribunal de Justica de Minas Gerais. Apelagdo Civel 1.0035.07.089144-1/001.
“8|_IMA, Alvino. Culpa e Risco. 2. ed. Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 1998. 347 p. 195



indenizatério™®.

Assim, embora o desacordo da nomenclatura utilizada, o parametro apontado
pelo autor leva para o mesmo caminho aqui exposto, ou seja, a avaliacdo da culpa
do agente e do grau de desaprovagao de sua conduta. Segundo o critério da
reincidéncia da conduta geradora do dano, notam-se acontecimentos no direito do
consumidor na qual se visualizao aparecimento de dolo eventual e até mesmo de
dolo direto, razao pela qual a avaliagdo do grau de culpa das partes, particularmente
o grau de culpa do agente causador, tem grande importancia na fixagao do quantum

indenizatodrio do dano extrapatrimonial.

3.1.5 Condicbes Pessoais da Vitima

As condigdes pessoais da vitima sdo as particularidades que especificam a
individualidade de cada ser humano. S&o circunstancias relacionadas a forma de
vida da pessoa, caracteristicas fisicas e psicolégicas, enfim, todo e qualquer item
que distingue, em especial, a vitima e guarda conexdao com o evento danoso, seja
de forma negativa, e, assim, ampliando a extensdo do dano, seja de forma positiva,
diminuindo a extensdo do prejuizo sofrido. Em relagdo a situagdo do ofendido é
importante se visualizar o seu modelo de vida, suas relagdes tanto de cunho
objetivo, como subjetivo que o caso apresente.

Assim, se observa que as condi¢des pessoais da vitima afetam justamente na
extensdao do dano extrapatrimonial, pois s&o elas que servem para estabelecer a
importancia do direito personalissimo violado para o lesado. O juiz, tendo ciéncia
dessa condigao especial da vitima, tera maiores capacidades de apreciar a extensao

do dano e suas consequéncias na vida e rotina do ofendido.

SANTOS, Antdnio Jeova. Dano moral indenizavel. 4. ed. rev. ampl. e atual. de acordo com 0 novo
cédigo civil. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2003. p. 186.



3.1.6 Razoabilidade, Equidade e Prudente Arbitrio do Juiz

A razoabilidade, equidade e prudente arbitrio do juiz sédo critérios subjetivos
idénticos entre si, que, devem estar necessariamente juntos de outros parametros
na apreciagao do dano extrapatrimonial. Essa singularidade acontece porque o que
€ satisfatorio para a vitima, pode ser extremamente incongruente e desigual para o
agente lesante, e assim, por essa razao, o juiz pode divergir da visdo de ambos. O
conteudo para caracterizar o razoavel € intrinseco de cada ser humano, de cada
sociedade e de cada contexto ou momento historico vivenciado.

O termo razoavel é utilizado em muitos julgados, como argumento para
diminuir, aumentar ou até mesmo manter o valor da indenizagdo fixada,
considerando as jurisprudéncias de cada tribunal, que servem como um critério de

razoabilidade. Wesley de Oliveira confirma a afirmagao anterior ao relatar que:

Numerosos sao o0s acoéorddos que citam a razoabilidade e a
proporcionalidade como parametros de fixagdo da reparacgao. Entretanto, de
uma analise mais detalhada, vé-se que a razoabilidade é utilizada, na
maioria das vezes, como mera desculpa, como a “légica do mais ou menos
certo”, ja que os julgados se utilizam do mesmo principio apresentam, por
vezes, resultados em muito destoantes [...]*°.

Dessa maneira, o manuseio do presente critério particularmente demonstra a
inseguranca do juiz ao proferir a sentenca. Além disso, por inUmeras vezes o
desconhecimento por parte do magistrado relacionado aos critérios aplicaveis ao
caso faz com que o juiz se utilize de parametros amplos e mais genéricos, que nao
sdo capazes de externalizar com objetividade e clareza o seu entendimento a
respeito do caso em analise. No que se refere a equidade, Antdnio Jeova Santos

afirma o seguinte:

A equidade, tal como a boa-fé, séo institutos largamente utilizados no
direito. A apreensao de tais conceitos se da por intuicdo. Todos sabemos o
que é a

*BERNARDO, Wesley de Oliveira Louzada. Dano Moral: Critérios de fixagao de valor. Rio de
Janeiro: Editora Renovar, 2005. p. 186



equidade e a boa-fé. Porém, no momento de defini-los ha uma dificuldade
basica que é a de encontrar os verdadeiros lineamentos dos institutos 5'.

O prudente arbitrio do juiz, igualmente a razoabilidade e a equidade, detém
conceito vago e subjetivo. O prudente arbitrio € dito ao forjado de anos de
experiéncia do magistrado, que, ao se deparar com diversos casos concretos,
consegue compreender com maior abrangéncia os interesses da vitima e as
possibilidades do réu em arcar com a indenizag&do. Carlos Alberto Bittar, sobre a

tematica externa o seguinte:

Nota-se, a propdsito, que leis mais recentes vém se abstendo de formular
critérios ou parametros para a atuagéo do juiz em tema de responsabilidade
civil, deixando a seu prudente arbitrio a decisdo sobre a matéria. Alias, a
prevaléncia desse standart no processo civil tem possibilitado a
jurisprudéncia desempenhar relevante papel na defesa dos valores em
causa, como ja acentuado na ocasi&o propria®.

Clayton Reis diz que “o prudente arbitrio do juiz, em questdes que ainda se
encontram em fase de construgao jurisprudencial e legislativa, € de extremo valor, ja

que serdo remetidos a sua exclusiva opgao os critérios valorativos a serem
adotados”®.

Resumindo, razoabilidade, equidade e prudente arbitrio do juiz sdo termos
utilizados pelos juizes, para que apliguem o que conhecem de justica e equilibrio
dentro do caso concreto externado pelas partes, quando estiverem diante da
auséncia de critérios claros e compreensiveis discriminados em lei. Na seara dos
danos extrapatrimoniais, que sdo destacados pela sua subjetividade, o uso desses
critérios é ainda maior, o que de certa forma contribui para o clima de inseguranga

juridica no valor indenizatério a ser fixado.

O uso destes critérios em si ndo é prejudicial, porém, o que leva a jurisprudéncia

*ISANTOS, Antbnio Jeova. Dano moral indenizavel. 4. ed. rev. ampl. e atual. de acordo com o novo
codigo civil. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2003. p. 194

*2BITTAR, Carlos Alberto. Reparagao civil por danos morais. 3. ed. Sdo Paulo: Revista dos.
®REIS, Clayton. Os Novos Rumos da Indenizacdo do Dano Moral. Rio de Janeiro: Editora
Forense, 2003.



ao retrocesso, € o fato de nao haver a colocacado dos demais critérios utilizados pelo
juiz no caso concreto em andlise. E comum a existéncia de sentencas que n&o
discriminam os demais parametros utilizados para fixagao do valor indenizatério do
dano moral, sob o pretexto de utilizagao tdo somente da razoabilidade, equidade, ou
mesmo o prudente arbitrio do juiz. Estes critérios jamais poderao ser os unicos na
avaliagdo do valor indenizatério do dano extrapatrimonial, sobre pena de
arbitrariedade do 6rgéo julgador e de quebra do principio da motivagao da sentenca.
No mais, razoabilidade, equidade e prudente arbitrio do juiz s&do parametros

que, de uma forma ou de outra, sempre se encontram presentes em qualquer
sentenca, sao parte da rotina de qualquer magistrado interessado na efetiva
aplicagdo da justica. Portanto, torna-se completamente desnecessario e inécuo
mencionar a utilizagdo desses critérios numa sentenga referente a danos

extrapatrimoniais. Nas palavras de Wesley de Oliveira:

O que se conclui é que razoabilidade e proporcionalidade ndo sao, em
nosso contexto jurisprudencial, verificaveis na sentenca, servindo como
verdadeira “excludente de responsabilidade” do magistrado ao fixar ou
reformar a sentenga. Ora se diz fundado no citado principio para fixar o
montante, sem qualquer fundamentagdo; ora se fiz que o principio foi
ofendido, a fim de modificar o valor, sem demonstrar, entretanto, onde se
situa a ofensa. Deveria a razoabilidade incidir sim, em todas as sentengas
que envolvem dano moral, como ferramenta a ponderacao dos interesses
envolvidos, a fim de servir como mais um parametro na busca da justa
indenizagao, o que, infelizmente, n&o se verifica na pratica .

3.2 Dano moral na justi¢a do trabalho

3.1.2 Impactos causados na justica do trabalho em raz&o do tabelamento

A reforma trabalhista (Lei 13.467/2017) sancionada pelo atual Presidente da
Republica, trouxe consigo a quantificacdo dos danos de natureza extrapatrimonial,

sendo essa quantificagao baseada no ultimo salario do ofendido, ficando da seguinte

®“BERNARDO, Wesley de Oliveira Louzada. Dano Moral: Critérios de fixagdo de valor. Rio de
Janeiro: Editora Renovar, 2005.p. 153.



maneira:

Artigo 223 - G, §1°:

I - ofensa de natureza leve, até trés vezes o ultimo salario contratual
do ofendido;

Il - ofensa de natureza média, até cinco vezes o ultimo salario
contratual do ofendido;

i - ofensa de natureza grave, até vinte vezes o ultimo salario
contratual do ofendido;

v - ofensa de natureza gravissima, até cinquenta vezes o ultimo
salario contratual do ofendido.

Antes da reforma, a CLT ndo dispunha de nenhum critério objetivo para que
se fosse fixado o valor indenizatério, sendo assim, a matéria era analisada e julgada
pelo juiz por meio da subjetividade.

Como ja mencionado anteriormente, a indenizagcado sera agora fixada com

base no salario do ofendido. Quanto maior for o dano, a indenizagdo aumentara
gradativamente, caso venha a ganhar a agao trabalhista.
Como exposto acima, o artigo 223 — G § 1° da CLT, trouxe 4 tipos de ofensa, cada
uma com a sua natureza e o respectivo valor indenizatério. O texto legal nao tras
exemplos dos tipos de ofensas que se encaixam nesses 4 tipos de ofensas, sendo o
juiz que analisara o caso concreto.

Apesar de existirem criticas no que se refere a colocacdo de critérios
objetivos para quantificar o dano moral na justica do trabalho, muitos juizes
acreditam que tal colocagédo, de certa forma, ajudara o magistrado a dar sua
sentenca, justamente pelo fato de cessar a dificuldade do magistrado em avaliar o
caso concreto, correndo o risco de arbitrar um valor indenizatério que nao condiz
com o caso concreto.

Contudo, por se tratar de uma recente mudanga e pelo fato de serem poucas
as sentencgas ja proferidas nesse sentido, ainda € muito cedo para demonstrar os
reflexos trazidos e opinar se a quantificacdo dos danos foi boa ou ruim, certo que,

com o decorrer do tempo, essas poderao ser melhor demonstradas.

*Disponivel em: www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2015-2018/2017/lei/L 13467 .htm Acesso em: 02
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3.3 Da inseguranga juridica e ativismo judicial

A inseguranca juridica surge, na maioria das vezes, pela falta de clareza e
transparéncia do juiz ao sentenciar. No que tange a quantificacdo do dano moral n&o
¢é diferente, podendo ser a seara onde mais se encontra essa falta de clareza por
parte do julgador.

Em muitas sentencas, € possivel observar julgamentos totalmente diferentes
em casos totalmente iguais, hermenéuticas e pontos de vista equivocados, alteracao
repentina de entendimentos e a demora no julgamento pelo excesso de processos
pioram ainda mais a situagcdo. Nota-se ainda que muitas sentencas sao arbitrarias,
incertas e até mesmo inesperadas, capazes de evidenciar também a preferéncia
absoluta do magistrado.

Em conformidade com o que foi demonstrado, temos uma pesquisa realizada
tratando justamente da inseguranga juridica no que tange as sentengas e
principalmente nas leis que deixam lacunas e que s&o ineficazes de produzir seus

efeitos corretos. Segue abaixo:

Nossos legisladores aprovam leis cujo texto ndo tem a clareza necessaria e,
muitas vezes, ndo contam com base constitucional. As regras sao
modificadas sem a verificagcdo do impacto econdmico dessas alteragbes e
sem que se estabeleca um regime de transigdo, indispensavel para que
empresas e contribuintes fagam as adaptagdes exigidas. Ha uma produgao
exagerada de leis, cédigos, medidas provisorias, regulamentos, decretos e
outras regras que se amontoam diante dos cidaddos e das empresas.
Muitas sao sobrepostas e tratam dos mesmos assuntos. Para se ter uma
ideia, levantamento feito pelo Instituto Brasileiro de Planejamento e
Tributagdo (IBPT) revela que a quantidade de normas editadas no Brasil
aumentou de 3,3 milhdes em 2003 para 5,7 milhdes em 2017 — um
acréscimo de 73%.%

No mesmo viés da insegurancga juridica, temos ainda o chamado ativismo
judicial, que nada mais € do que uma interpretacédo extensiva do texto legal, ou seja,
0 magistrado ultrapassando os limites da lei, aplicando assim as suas preferéncias

pessoais no julgamento de um caso concreto.

*Disponivel em: https://veja.abril.com.br/os-danos-da-inseguranca-juridica-para-o-brasil/ Acesso em:
02 novembro 2018.



Na quantificacdo do dano moral o ativismo judicial também se evidencia, pois,
a abstencado do poder legislativo em regulamentar a quantificacdo da indenizagao
através de critérios objetivos, ndo permite que litigios dessa natureza sejam
solucionados de modo confiavel e adequado.

De encontro com o que foi dito, Luiz Roberto Barroso tem uma afirmagao

nesse sentido:

O ativismo judicial é uma atitude, a escolha de um modo especifico e
proativo de interpretar a Constituicdo, expandindo o seu sentido e alcance.
Normalmente ele se instala em situagdes de retragdo do Poder Legislativo,
de um certo deslocamento entre a classe politica e a sociedade civil,
impedindo que as demandas sociais sejam atendidas de maneira efetiva.®”

Luiz Roberto Barroso ainda faz mencdo a teoria da triparticdo dos
poderes, ressaltando a evidéncia do ativismo judicial quando o julgador faz o

papel do legislador, sendo essas competéncias diferentes:

Com efeito, a transformagdo do julgador em legislador positivo é
indubitavelmente a maior evidéncia de ativismo judicial, face ao principio da
separagdo dos poderes. Os Poderes do Estado foram instituidos pela
Constituicdo, que lhes atribuiu competéncias préprias. Em suma, o Poder
Legislativo e o Executivo possuem essencialmente carater politico, sendo o
primeiro com a competéncia da criagcdo do direito positivo. O segundo, na
qualidade de chefe do Estado ou do governo, tendo outras atribuigbes
secundarias. Ja o Judiciario, a sua competéncia possui carater
eminentemente técnico, consistindo na aplicagdo do direito quando
provocado via agao judicial. %

Com isso, extrapolar os limites de competéncia impostas pela Constituigao,

fazendo que um magistrado exerca o papel de um legislador, faz com que exista um

S’BARROSO, Luiz Roberto. Judicializagéo, Ativismo Judicial e Legitimidade Democratica. In:
Jacinto de Miranda Coutinho, Roberto Fragale Filho, Ronaldo Lobao (Org). Constituigdo & Ativismo
Judicial, limites e possibilidades da norma constitucional e da decisao judicial. Rio de Janeiro. Editora
Lumen Juris, 12 Edigao, 2011, p. 279.

®BARROSO, Luiz Roberto. Judicializagido, Ativismo Judicial e Legitimidade Democratica. In:
Jacinto de Miranda Coutinho, Roberto Fragale Filho, Ronaldo Lobao (Org). Constituigdo & Ativismo
Judicial, limites e possibilidades da norma constitucional e da decisao judicial. Rio de Janeiro. Editora
Lumen Juris, 12 Edigao, 2011, p. 279.



unico poder dominante, o que seria totalmente inadequado no Estado Democratico
de Direito. Dessa maneira, a interpretacdo extensiva dentro da questdo da
quantificacdo da indenizacdo de dano moral, faz com que haja existéncia de
sentengcas com valores irrisorios € desproporcionais, que nao sdo capazes de fazer
com que a vitima seja devidamente ressarcida e de fazer com que o ofensor nao
repita mais o ato ilicito. O julgamento pautado na mera convicgéo do juiz também
contribui para que o ativismo judicial e a inseguranca juridica estejam cada vez mais

evidentes em suas sentengas.

CONCLUSAO

O presente trabalho teve em sua estrutura um panorama geral sobre a
responsabilidade civil, expondo seus conceitos, seus pressupostos e elementos
fundamentais, sem deixar de abordar ainda, a dignidade da pessoa humana dentro
da responsabilidade civil. Foi abordado ainda a evolugao do dano moral, onde foi
visto que sua reparabilidade nao era possivel em razao da teoria negativista, teoria
essa que estava presente na vigéncia do Cdédigo Civil de 1916. A Constituicdo de
1988 garantiu a reparagdo do dano moral, e com isso, a teoria negativista ja nao
tinha mais espaco.

Em se tratando do ponto principal do trabalho, que é a inseguranga juridica e
o ativismo judicial no que tange ao arbitramento do quantum indenizatorio, vé-se
que, a insegurancga juridica nasce justamente pela falta de critérios objetivos, pois,
com essa falta, o magistrado julga um caso com base em outro, sendo uma espécie
de prova emprestada. Fazendo assim, € impossivel se ter uma anadlise profunda
sobre o caso, e consequentemente, ndo se consegue ter uma sentenca efetiva, que
consiga resolver o conflito em questao, fazendo consequentemente que as fungdes

da responsabilidade civil sejam observadas.



Ja o ativismo judicial nasce quando o poder legislativo se abstém de regular
determinada matéria, fazendo entdo que o magistrado o faca através de uma
interpretacdo extensiva. Através dessa interpretagdo, muitas vezes o magistrado
julga o caso através de suas convicgdes e crencas particulares, fazendo com que a
demanda seja analisada sem a devida efetividade.

Muitos magistrados defendem a colocacao de critérios objetivos para
quantificar a indenizacdo, tendo em vista que, pelo fato do magistrado nao ter
sentido na pele o constrangimento, situacdo vexatoria e dor experimentada pela
vitima, seria muito trabalhoso para ele arbitrar uma indenizagdo pautada sobretudo
na subjetividade, podendo essa subjetividade acarretar em indenizagdes irrisorias e
até mesmo supervalorizadas.

Com isso, conclui-se que a solugao para a problematica apresentada € a
colocacao de critérios objetivos para fixar o quantum indenizatério nas acbes de
dano mora, assim como ocorreu na justica do trabalho apés a reforma (Lei 13.
467/17), pois tabelando a indenizagado de acordo com o dano sofrido, as fungdes da
responsabilidade civil seriam melhor observadas e haveria maior celeridade nos

julgamentos de processos dessa natureza.
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